oo/jiem
O rocyzapcTrBeHHBIX yCJIyrax
3akoH PecnyOnuku Kazaxcran ot 15 anpenst 2013 roga Ne 88-V.,
Buumanuio oJib30BaTee!
s yno6ersa nonb3oBanust PLITN cozgano OI'JTABJIEHUE
Hactosmuii 3akoH peryiaupyeT oOIIeCTBEHHbIE OTHOIICHHS B cdepe OKazaHus

rOCYJIapCTBEHHBIX YCIIYT.
I'masa 1. OBIIIUE TTOJIOKEHU S

Cratbs 1. OcHOBHbBIE IOHATHS, HCIOJIb3yeMble B HACTOSIIIIEM 3aKOHe

B nacrosimiem 3akoHe HCTIONIB3YIOTCA CIEAYIOIIE OCHOBHBIC MIOHSATHS:

1) T'ocynapctBennass kopmopauust "l[IpaButrenbcTBo s rpaxaan" (majiee —
['ocynapcTBeHHass Kopropanusi) — HOPUIUYECKOE JHUIO, CO3AAHHOE IO PEIICHUIO
[IpaBurtenscTBa Pecrybnuku Kazaxcran J1s okazaHus rOCy1apCTBEHHBIX YCIYT, YCIYT
0 BbIJJaYe TEXHUYECKUX YCIIOBUH Ha MOJKIIOYEHUE K CETSAM CyObEKTOB €CTECTBEHHBIX
MOHOIIOJIUN U YCIIYT CyOBEKTOB KBAa3UTOCYJAapPCTBEHHOI'O CEKTOpa B COOTBETCTBUU C
3aKkoHojaTenbcTBOM PecnyOnuku KaszaxcraH, opraHuzanuu padOThl IO TMpPUEMY
3asBJICHUI HAa OKa3aHUE TOCYJAapPCTBEHHBIX YCIYT, YCIyr MO BbIJAY€ TEXHUYECKUX
YCIOBHM Ha MOJKIIOYEHHUE K CETSIM CyOBEKTOB €CTECTBEHHBIX MOHOIOJIUH, YCIYyT
CyOBEKTOB  KBAa3WIOCYJapCTBEHHOTO CEKTOpa W  BbIJay€ HUX  Pe3yJIbTaToOB
yCIIYTOTOJIy4YaTe 0 10 MPUHIMIY "OJHOTO OKHA'", a Tak)Ke OOCECIeUeHMs] OKa3aHUs
rOCy/IapCTBEHHBIX YCIYT B AJEKTPOHHOU (hopMe, OCYILECTBIISIOIEEe rOCYAapCTBEHHYIO
PETUCTpaLMIO MPAB HA HEJBMKMMOE UMYIIIECTBO IO MECTY €r0 HaXOXKIACHUS;

1-1) ynonHoOMoOYeHHBIA Opran B cdepe HHPoOpMaTHU3ALMU — LEHTPAIbHBIN
WCTHOJIHUTEIbHBIM  OpraH, OCYIIECTBIISIIOIINI PYKOBOACTBO M MEXKOTPACIEBYIO
KoopAuHaIuo B chepe nHdopmaTuzaiuu u "2JIeKTPOHHOTO MPaBUTENbCTRA "

1-2) npunumn "oxHOrOo 3asBiieHUd" — (popMa OKa3aHUsl rOCYJIapCTBEHHOM YCIYTH,
npeAycMaTpuBaKIias  COBOKYMHOCTh  HECKOJBKMX  TOCYAapCTBEHHBIX  YCHYT,
OKa3bIBA€MbIX HA OCHOBAaHWUU OJHOTO 3asIBJICHUS;

2) mnpuHmun "omHoro OKHA" — ¢opMa IEHTPATU30BAHHOTO OKA3aHMS
rocyJapCTBEHHOM  yCIIyI'M,  NpeAyCMaTpuBamIlas  MHUHUMaJIbHOE  ydacTue
yciyromnoiyyatenass B cOoOpe W TNOATOTOBKE JIOKYMEHTOB TIPU  OKa3aHUU
rocyJapCTBEHHOM YCIYrd W OrPaHUYEHUE €ro HEMOCPEACTBEHHOTO KOHTaKTa C
yCIIyTOJaTeNsIMU;

3) ycmyromoisiydatelib — (PU3WYECKUE W IOPUIAMYECKHE JUIA, 3a HCKIIOYCHUEM
IEHTPAIbHBIX  TOCYJAPCTBEHHBIX  OpPraHOB, 3arpaHydpexiaeHuit  PecmyOmmku
KazaxcTtan, = MeCTHBIX  UCIOJHHUTEIBHBIX  OpraHOB  oOOJlacTel,  TOPOJOB



pecyOIMKaHCKOTO 3HAYEHUS, CTOJIMIBI, PalOHOB, TOPOJOB OOJIACTHOTO 3HAYCHUS,
aKMMOB palilOHOB B TOPOJIE€, TOPOJIOB PAHOHHOTO 3HAYEHUS, IIOCEIKOB, CEJl, CEIbCKUX
OKpPYTOB;

4) ycnyrogaTenb — IEHTPAJIbHBIE TOCYAapCTBEHHBIE OpPraHbl, 3arpaHydpexACHUS
PecniyOnuku KaszaxcraH, MecTHbIE HUCHOJHUTENbHBIE OpraHbl 00JIacTei, TOPOJIOB
pecnyOJIMKAHCKOTO 3HAYEHUs, CTOJUIbI, PallOHOB, TOPOJOB OOJACTHOTO 3HAYCHUS,
aKMMbl palilOHOB B rOpOJIE, TOPOJAOB PANOHHOIO 3HAYEHUS, MMOCEIKOB, CEJ, CEIbCKUX
OKpYTOB, a Tak)ke PU3NUYECKUE U IOPUANUECKUE JTUIA, OKa3bIBAIOIINE TOCYJapCTBEHHBIC
YCIIyT'H B COOTBETCTBHH C 3aKOHOJATENbCTBOM Pecryonnku Kaszaxcran;

5) rocymapcTBeHHas yciayra — ojHa u3 GoOpM pealM3aluu  OTIEIbHBIX
roCyJapCTBEeHHBIX (YHKIIUNA, OCYIIECTBISIEMBIX B HWHAMBUIYATbHOM TIOPSIKE IIO
oOpaiieHu0 wuiauM 60e3 oOpallleHus YCIIyromojiyyaTeled M HalpaBiICHHBIX Ha
pealiv3alii0 HMX IpaB, CBOOOJ U 3aKOHHBIX HHTEPECOB, NPEJOCTABICHUE WM
COOTBETCTBYIOIIMX MaTEPUAIbHBIX WJIM HEMaTEepUaIbHBIX OJIar;

6) uckmoueH 3akoHoM PK ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBoauTCS B IeliCTBUE TIO
UCTEUYECHHUH JIECATH KAJICHIapHBIX JHEH MOCie IHS ero nepBoro o(puIuagIbHOTO
OMyOJIMKOBaHUA);

7) cTaHgapT TOCYJapCTBEHHON YCIYyrd — MepeYeHb OCHOBHBIX TpPeOOBaHUI K
OKa3aHHWIO0 TOCYJIapCTBEHHOM YCIYrd, BKJIOYAIOIIMNA XapaKTepUCTUKH Ipollecca,
dopMy, comepxaHue M pPe3yJabTaT OKa3aHUs, & TAKXKE HHbIE CBEACHHUS C Y4YETOM
0COOEHHOCTEN MPeI0CTaBICHUS FOCYIapCTBEHHON yCIyTH;

8) peecTp TOCYIapCTBEHHBIX YCIyr — KIAacCU(UIIMPOBAHHBIN TMepeyYeHb
roCyJapCTBEHHBIX YCIIYT;

9) EnuHblii KOHTAKT-IEHTP — OPUANYECKOE JIUIIO, onpeaesieHHoe [IpaBuTenscTBOM
PecnnyOnuku Kazaxcran, BbInosHsmONIee (QPYHKIUMKM WHOOPMAIIMOHHO-CIIPABOYHOM
CIIyO0bl TIO TMPEJOCTABICHHUIO YCIYromojydareiasM HWH(OpMamuu MO BOIPOCaM
OKa3aHMs TOCYIAapCTBEHHBIX M HUHBIX YCIYT, a TaKXe€ TOCYyJAapCTBEHHBbIM OpraHaMm —
MH(pOpMaIMH M0 BOMpOcaM OKa3aHHsi HHPOPMALlMOHHO-KOMMYHUKALMOHHBIX YCIIYT;

10) uadopmanoHHas cucTeMa MOHUTOPUHTA OKa3aHUsI TOCYIapCTBEHHBIX YCIYT —
nH(pOpMallMOHHAST CUCTEMa, MpeJHa3HAUCHHAas Ui aBTOMATH3allMd U MOHUTOPWHTA
mpolecca OKa3aHUsl TOCYIapCTBEHHBIX YCIYr, B TOM YHCJE OKa3bIBaEMBIX 4epes
I'ocynapcTBennyto kopnopauuio "[IpaBUTenbCTBO A1s Tpakaan";

10-1) nunoTHbIN MPOEKT B chepe 0OKa3aHUsi rOCYJapCTBEHHBIX YCIYT — BHEIPEHUE
HOBBIX MOAXOAOB B c(hepe OKa3aHUs rOCYAapCTBEHHBIX YCIYT C LEIbI0 UCCIEIOBaHUS,
aHaJIM3a NEePCIEKTUB U MUHUMH3ALUN PUCKOB;

11) oOuiecTBeHHBIN MOHUTOPUHI KaueCTBAa OKa3aHUS FOCYAAPCTBEHHBIX YCIIYT —
AeSITeNIbHOCTh (PU3MUYECKUX JIMI, HEKOMMEPUYECKUX OpraHu3aluii mo cOopy, aHaIHU3y



uH(popMauu 00 ypoBHE KauecTBa OKa3aHUs TOCYJAapCTBEHHBIX YCIYr M BBIPaOOTKe
PEKOMEH A1,

12) oueHka kadyecTBa OKa3aHUsS T'OCYJAapPCTBEHHBIX YCIYI — JEATEIbHOCTH IO
OnpefeNeHut0  3PQPEKTUBHOCTH Mep MO0  OOECHEYEHHIO  YCIIyTonoJlydaTesnen
JOCTYIIHBIMH M Kade€CTBEHHBIMM T'OCYJApCTBEHHBIMHM YCIyraMH, OKa3bIBa€MbBIMHU
LHEHTPAIBHBIMUA T'OCYAAPCTBEHHBIMH OPraHaMH, MECTHBIMU MCIHOJHUTEIbHBIMU
opranamMu o00JyiacTeil, TOpPOJOB PECHyOIMKAHCKOTO 3HAYEHHS, CTOJHMIIBI, PaliOHOB,
ropo/ioB OOJACTHOIO 3HAYEHMs, aKUMaMU pPallOHOB B TOpPOJE, TOPOJOB pPaliOHHOIO
3HAYEHHUS, TIOCEJIKOB, CEJI, CEIbCKUX OKPYIOB;

13) rocyaapcTBEHHBIM KOHTPOJIb 32 KAUECTBOM OKAa3aHUs FOCYAAPCTBEHHBIX yCIyT
— JESTEeNbHOCTh MO MpPOBEpPKE, MPOPUIAKTUYECKOMY KOHTPOJIO U MOHUTOPUHTY
coOmoneHnus 3akoHojaTenbcTBa PecnyOnuku Kaszaxctan B cdepe  okazaHus
rOCyJapCTBEHHBIX YCIYI LEHTPAJIBHBIMU IOCYJApPCTBEHHBIMU OpraHaMH, MECTHBIMHU
WCIIOJIHUTEJIbHBIMU OpraHaMH 0OJlacTed, TOpPOJIOB PECIyOJIMKAHCKOIO 3HAYeHUS,
CTOJIMLBI, palOHOB, TOPOAOB OOJACTHOIO 3HAYEHHMS, aKUMaMU PallOHOB B TOpOJE,
rOpoJIOB pPAlOHHOTO 3HAYEHUs, IIOCEJIKOB, CEJl, CEJIIbCKUX OKPYroB, a TaKkKe
(pU3HYECKUMU U IOPUINYECKUMH JTMIAMH, OKa3bIBAIOIIUMH TOCYAApPCTBEHHBIE YCIYTH
B COOTBETCTBHUHM C 3aKOHOAATeNbCTBOM Pecriybnuku Kazaxcran;

14) ynoaHOMOYEHHBIM OpraH MO OLIEHKE M KOHTPOJIIO 32 KaueCTBOM OKa3aHUs
roCyAapCTBEHHBIX YCIYT — LIEHTPAIbHBIA FOCYAapCTBEHHBIA OpraH, OCYIIECTBIISIFOIIUI
B MpeJenax CBoe KOMIETEHIUU JIEATeIbHOCTh MO OIIEHKE U KOHTPOJIIO 332 KAUeCTBOM
OKa3aHMsI TOCYJIapPCTBEHHBIX YCIIYT;

15) aBTOoMaTH3aLMs Mpoliecca OKa3aHUs rOCYJAapCTBEHHON YCIYrd — Mpolenypa
npeoOpa3oBaHus aJIMUHHUCTPATUBHBIX MPOIECCOB YCIyroaareis s oOecrneyeHus
OKa3aHMs TOCY/IapCTBEHHOMN YCIyTU B AJIEKTPOHHOU (popme;

16) onTumu3aus nporecca OKa3aHus TOCyIapCTBEHHON YCIYTHM — MEPOIpPUSITHE,
HaIlpaBJICHHOE Ha YIPOIIEHHWE IIpolecca OKa3aHWs TOCYJapCTBEHHOM YCIIyIH,
COKpallleHHE CpOKa OKa3aHusi TOCYJNapCTBEHHOM YCIYrH, MEpe4yHs JIOKYMEHTOB,
MPEACTABISIEMBIX YCIIYTONOIYYaTENSIMU, @ TAK)KE 3BEHBEB ITPOLIECCA €€ OKA3AHMSI, B TOM
YuCIie MMyTEM aBTOMAaTU3AIINH;

17) ynoaHOMOYEHHBIM OpraH B cdepe OKa3aHusi TOCYAApCTBEHHBIX YCIYr —
LEHTPAJIBHBIA  TOCYJAApCTBEHHBIM OpraH, OCYIIECTBIISIOIIAN PYKOBOACTBO U
MEXOTpacieByI0 KOOPAMHALIUIO B cpepe OKazaHusl TOCYJapCTBEHHBIX YCIIYT;

17-1) npoakTWBHas yciayra — TOCYJApCTBEHHas YyCiIyra, OKas3blBaeMas B
AIIEKTPOHHOH (popme, TpeocTaBiIsieMast 10 MHUIIUATUBE CyOBEKTa OKa3aHUs YCIIYT, JUIs
OKa3aHMs KOTOPOl HE0OX0AUMO 00S3aTENBHOE COTIacue CyOBbeKTa MOIyYeHHS YCIYTH,
PeI0CTaBIEHHOE MOCPEACTBOM a0OHEHTCKOTO YCTPOMCTBA COTOBOM CBSI3U;



17-2) abOHEHTCKOE YCTPOMCTBO COTOBOM CBA3M — CPEICTBO  CBS3H
WHANBUAYAIBHOTO HCIONb30BaHUs, (OPMHUPYIOIIEE CUTHAIBI AIEKTPUUYECKON CBS3H
U TIepelaud WIK IpueMa 3aJaHHOM a0OHEHTOM HMH(OpMalMU U MOAKIIOYAaEMOe K
CEeTH OIlepaTopa COTOBOM CBSI3U, HE HMEIOLIEE IIOCTOSHHOTO Treorpapuuecku
ONpEAENsIEMOr0 MECTOIOJIOKEHHUS B  paMKax OOCIy)KMBa€MOM  TEppUTOPHH,
paboTaroliee B CETAX COTOBOM CBSI3H;

18) uckmrouen 3akornom PK ot 24.05.2018 Ne 156-VI (BBoguTCS B AeiicTBUE TI0
UCTEYECHHUH JIECATH KAJICHIapHBIX JHEH MOCJe IHS ero nepBoro o(puIUaIbHOTO
ONMyOJIMKOBaHUA);

19) BeO-mopTan "3MEKTPOHHOIO MPABUTENbCTBA" — MH(OPMALMOHHAS CHUCTEMA,
MPEACTABISIONIas COOOM €IWHOE OKHO JOCTylna KO BCEH KOHCOJUIUPOBAHHON
MPaBUTEILCTBEHHON WH(GOpPMAIMK, BKJIIOYas HOPMATHBHYIO TPaBOBYIO 0a3y, W K
rOCYJIapCTBEHHBIM yCIIyraMm, YyclyraM II0 BbIadye TEXHHYECKHX YCIOBHM Ha
MTOJKIIIOYCHUE K CETSIM CYOBEKTOB €CTECTBEHHBIX MOHOTMOJHUM M yCIyraM CyObeKTOB
KBa3UTOCYJAPCTBEHHOT'O CEKTOPA, OKAa3bIBAEMBIM B DJIEKTPOHHOU (popMme.

CHocka. Cratbs 1 ¢ usMenenusiMu, BHeceHHbIMU 3akoHamMu PK ot 23.11.2015 Ne
417-V (BBOAUTCS B ICUCTBUE MO UCTEUCHUH JIECATH KaJCHAPHBIX THEU mociie JHs
€ro nepBoro opuuagIbHOro omyoaukoanus); ot 24.11.2015 Ne 419-V (BBoguTcs B
nericteue ¢ 01.01.2016); ot 17.11.2015 Ne 408-V (BBOAMTCS B ICHCTBUE C
01.03.2016); ot 24.05.2018 Ne 156-VI (BBoaUTCS B ICHCTBUE TIO UCTEUCHUHN JIECATH
KaJICHIAPHBIX JTHEH TOCIIe THS €r0 MePBOT0 O(UIINATBLHOTO OIyOJUKOBAHHUS); OT
25.11.2019 Ne 272-VI (BBOAUTCS B ASHCTBHUE TIO UCTCYCHUH JCCATH KaJCHIAPHBIX
JTHEH TTOCJIe JTHS €ro MePBOro o(pUIIMAIbHOTO OIMyOJIMKOBAHUS).

Crarba 2. 3axkonomareabcTBO PecmyOuauku Ka3zaxcran B cdepe oxasanus
rocyJapCcTBeHHBIX YCJIYT
1. 3akononarenbctBO PecriyOnuku Kazaxcran B cepe okazaHus rocyJapCTBEHHbIX
ycayr ocHoBbiBaeTcsi Ha Koucturynum PecnyOnuku KazaxcraH, cOCTOMT U3
HACTOSIIEro 3aKOHA U UHBIX HOPMATUBHBIX MPaBOBbIX akToB PecnyOnuku Kazaxcran.
2. Ecnum MexIayHapoAHBIM JIOrOBOPOM, paTuduirpoBaHHbIM PecmyOnmkoit
Ka3zaxcran, ycTaHOBJIEHBI MHBIE NIPABUJIA, YEM T€, KOTOPBIE COAEPIKATCS B HACTOALLEM
3aKoHe, TO NPUMEHSIOTCS MTPaBUJIa MEXITYHAPOIHOTO JOrOBOpA.
Cratbs 3. OCHOBHBIC IPUHIMIIBI 0KA3AHUS TOCYAAPCTBEHHBIX YCIyT
I'ocymapcTBeHHBIE YCIYyTM OKa3bIBAIOTCS HAa OCHOBE CIEAYIOIIMX OCHOBHBIX
MIPUHITUIIOB:
PaBHOTO JIOCTyNa YCIyromnoiyyaTenasiM 0e3 KakoW-u0o JAMCKPUMHUHAIUU 10
MOTHBAaM MPOUCXOXKJEHHS, COLMAIBHOIO, JTOJDKHOCTHOTO M HMYILIECTBEHHOTO



MOJIOXKEHHUS, TI0JIa, Pachl, HAIIMOHATLHOCTH, SI3bIKa, OTHOIICHHUS K PEJIUTUH, YOSKICHUH,
MECTa JKUTEIbCTBA UJIH 10 JTFOOBIM HHBIM OOCTOATEILCTBAM;

HEJOIYCTUMOCTH MPOSBICHUI OIOpPOKpaTU3Ma M BOJIOKUTHI HpPHU OKa3aHUU
rOCy/1apCTBEHHBIX YCIIYT;

[IOJIOTYETHOCTHU U MPO3PAUYHOCTHU B c(hepe OKa3aHUs TOCYAAPCTBEHHBIX YCIYT;

Ka4yecTBa U JOCTYIHOCTU T'OCYJapPCTBEHHBIX YCIYT;

ITOCTOSIHHOTO COBEPIIEHCTBOBAHUS ITPOLlEcCa OKa3aHUs TOCYAapCTBEHHBIX YCIYT;

SKOHOMUYHOCTHU U 3(PPEKTUBHOCTU NP OKA3aHUU TOCYAAPCTBEHHBIX YCIIYT.
Crarps 4. IlpaBa ycayronosayuaresiei

1. Ycnyromnosydarenn UMEIOT MIPaBo:

1) nmonmyuyaTh B JIOCTYHmHOM (hopme OT yciyroaaresis MOJHYIO U JOCTOBEPHYIO
MH(POPMAIUIO O MOPSJIKE MTPEIOCTABIECHUS TOCYIapCTBEHHON YCIYTH;

2) mosyyaTh TOCYJapCTBEHHYIO YCIYry B COOTBETCTBUU C IOJI3aKOHHBIM
HOPMAaTHBHBIM  TPABOBBIM  aKTOM,  ONPENECISIOIIMM  MOPSAJOK  OKa3aHUs
rOCyJJapCTBEHHOM YCIIyTH;

3) oOxanoBaTh  pelieHus, JaeucTBUs  (Oe3deiicTBUE)  IIEHTPaIbHOTO
rocyJapCTBEHHOTO OpraHa, MECTHOTO MCIOJHUTENIBHOTO OpraHa oOJacTH, ropozia
pecnyOJIMKaHCKOTO 3HaY€HUs], CTOJIUIIBL, paiiloHa, TOpoAa 00JaCTHOIO 3HAUEHUS, aKuMa
palioHa B TOpoJie, TOPOJa PAiOHHOIO 3HAYEHHsI, ITOCEIKA, CENA, CEIBCKOrO0 OKpyTa, a
TaKXKe YCIyrojaTess U (UJIM) UX TOJDKHOCTHBIX JIMIL, ['ocy1apcTBEHHON KOpIIOpaluu 1
(wn) ee paOOTHUKOB MO BOMPOCAM OKa3aHUsl TOCYAApCTBEHHBIX YCIYyT B MOPSIKE,
YCTaHOBJICHHOM 3aKOHOJaTeIbHbIMU akTaMu PecryOnuku Kazaxcran;

4) nmosry4aTh roCyJapCTBEHHYIO YCIyry B OyMa)KHOU U (WJIM) AJIEKTPOHHOM (popme
B COOTBETCTBHUU C 3aKOHOAAaTENbCTBOM PecnyOnmku Kazaxcran;

5) yuacTBOBaTh B MYyOJUYHBIX OOCYXACHMSIX MPOEKTOB IOA3aKOHHBIX
HOPMATHUBHBIX IIPABOBBIX AKTOB, ONPEAEIISIFOIINX NOPAI0K OKa3aHUs TOCYAAPCTBEHHBIX
yCIyT, B OPSJIKE, TPEAYCMOTPEHHOM cTaThel 15 HacTosiero 3akoHa;

6) oOpamarbcsi B Cyl ¢ MICKOM O 3alUTE HAPYIICHHBIX MPaB, CBOOOJ M 3aKOHHBIX
MHTEPECOB B chepe OKa3zaHus rocyJapCTBEHHBIX YCIIVT.

2. Nnoctpanupl, auna 0e3 IpakJaHCTBA M WMHOCTPAHHbBIE IOPUAMYECKUE JIHIIA
MOJIY4alOT TOCYJApPCTBEHHBIE YCIYI'M HapaBHE C TpaxJaaHaMU W HOPUAMYECKUMHU
muniamu Pecniy6imku Kazaxcran, eciiv MHOE He ITpe1yCMOTPEHO 3aKkoHaMu PecyOuku
Kazaxcran.

Cuocka. CraTtbs 4 ¢ usMeHeHusiIMH, BHeceHHBbIMHU 3akoHamu PK ot 17.11.2015 Ne
408-V (BBogutcs B aeiictBue ¢ 01.03.2016); ot 03.12.2015 Ne 433-V (BBOAUTCS B
nevicteue ¢ 01.01.2016); ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBoAUTCS B IEHCTBUE TIO
UCTEUYEHHUH JIECATH KaJICHIapHBIX JHEH Mocie AHs ero nepBoro ouiuuanibHOTO



OMyOJIMKOBaHUA).

Crarba 5. IIpaBa u 0013aHHOCTH yCJIyrogaresaeu
1. Yenyronarenn uMerOT Mpaso:

1) mDosydarb OT UEHTPAJIbHBIX TOCYJAPCTBEHHBIX OPraHOB, MECTHBIX
MCIIOJTHUTENIbHBIX OpPraHOB 001acTel, TOPOJOB pecmyOIMKAaHCKOTO 3HAYCHHSI, CTOJIUIIBI,
pailoHOB, TOpOJOB OOJACTHOIO 3HAUEHUS, AaKUMOB palOHOB B TOpOJE, TI'OPOJOB
pailloOHHOTO 3HAYEHUS, TOCEIIKOB, CEJl, CENbCKUX OKPYTOB MH(POPMALUIO, HEOOXOIUMYIO
IUI OKa3aHUS FOCYIapCTBEHHBIX YCIIYT;

2) OTKa3bIBaTh B OKA3aHUU FOCYAAPCTBEHHBIX YCIYT B CIy4asX U IO OCHOBaHUSIM,
YCTaHOBJICHHBIM 3aKoHamu PecriyOnuku Kazaxcran.
2. Ycnyroaatenu 00s3aHbI:

1) oka3bIBaTh TOCYJAapCTBEHHBIE YCIYTH B COOTBETCTBUU C IOA3aKOHHBIMU
HOPMAaTHUBHBIMU  NPAaBOBBIMM  aKTaMH, OINPEACISAIOIMMH  MOPAJOK  OKa3aHUs
roCyJapCTBEHHBIX YCIIYT;

2) co3zmaBaTh HEOOXOUMBIE YCIIOBUS IS JIUL] C OTPAHUYEHHBIMU BO3MOKHOCTSIMU
IIPY MOJYYEHUN UMHU IFOCYAapCTBEHHBIX YCIIYT;

3) mpenocTaBiATh MOJIHYI0 U JOCTOBEPHYIO MH(OPMAIMIO O MOPSAKE OKa3aHHS
roCyJapCTBEHHBIX YCIYT YCIYTOMOIy4YaTeNsiM B JOCTYITHOU GopMme;

4) mnOpenocTaBiATh UEHTPAIbHBIM TOCYJAPCTBEHHBIM OpraHaM, MECTHBIM
UCTIOJTHUTENbHBIM OpraHaM oOJjacTei, TOpoAOB pPECIyOJUKaHCKOTO 3HAaYeHMUS,
CTOJIMIIbI, PAallOHOB, TOpPOJIOB OOJIACTHOTO 3HAYEHUS, aKUMaM paioOHOB B TOpOJE,
rOpoJIOB PAllOHHOIO 3HAYEHMsI, IIOCEJIKOB, CEJI, CEJIbCKUX OKPYIOB, HWHBIM
ycanyroaarensiM, l['ocynapcTBEHHONW KOpHopauuud JOKYMEHTbI W HH(OpMaIHIo,
HEOOXOAMMBIEC AJI OKa3aHWS TOCYJApPCTBEHHBIX YCIYT, B TOM YHCIE MOCPEICTBOM
MHTErpalii MHQGOPMAIIMOHHBIX CHUCTEM, B COOTBETCTBHM C 3aKOHOJATEIbCTBOM
PecnyOnuku Kazaxcran;

5) oOecneyuTh JIOCTaBKy pe3yJibTaTa TOCYJapCTBEHHOW  YCIyru B
l'ocymapcTBeHHYI0  KOpHopaunuio,  OkasplBaeMon  uepe3  ['ocyaapCTBeHHYO
KOpPIIOpaLlMI0, HE II03JHEE YeM 3a CYTKM JI0 MCTEYEHHS CpOKa OKa3aHUs
rocyJapCTBEHHOW YCIyTH, YCTAHOBJIEHHOI'O MOJA3aKOHHBIM HOPMATUBHBIM IPABOBBIM
aKTOM, OTIPEIEIISIONIMM OPSAIOK OKa3aHUs TOCYIapCTBEHHON YCIyTH;

6) moBbIIATh KBaJIU(UKAIIMIO paOOTHUKOB B cepe OKa3aHUsl roCyIapCTBEHHbIX
yCIIyT, @ TaK)Ke 00y4yaTh HaBbIKaM OOILEHUS C UHBAJIUJIAMU;

7) paccMarpuBaTh JKaJIOOBl yciayromoiydyareined W UHOOPMUPOBATH HUX O
pe3ynbTaTax pacCMOTPEHHUS B CPOKH, YCTAHOBIIEHHBIE HACTOAIUM 3aKOHOM;

8) obecrneunBaTh BO3MOXHOCTh MOJIYYEHHUS] HHOOPMALIUK YCIYTonoaydaTesiMu O
CTaJMH HCIOJHEHUS TOCYJAPCTBEHHON YCIIYTH;



9) mpuHUMAaTh MEphI, HAMPABICHHBIC HAa BOCCTAHOBJICHWE HAPYIICHHBIX IPaB,
CBOOOJT 1 3aKOHHBIX HHTEPECOB YCIyTrOMOIyqaTesei;

10) o6ecrnieunBaTh OecriepeboitHoe PYHKIITMOHUPOBAHUE MH(OOPMAIIMOHHBIX CUCTEM,
UCIIOJIb3YeMbIX JIJISl OKa3aHUsl TOCYJAapCTBEHHBIX YCIyr, a TakXKe COJEpKalluX
HEO0OXOIUMbIE aKTyalIbHbIE CBEICHUS JIJISl UX OKAa3aHUSs;

11) obecnieunBaTh BHECEHHE JAHHBIX B HHPOPMAIIMOHHYIO CUCTEMY MOHUTOPHUHTA
OKa3aHMs TOCYMApCTBEHHBIX YCIYT O CTaJWHM OKa3aHUS TOCYJapCTBEHHOW YCIyTH B
MOPSIIKE, YCTAHOBJICHHOM YIIOJITHOMOYEHHBIM OpTraHOM B cdepe nHPOpMAaTH3AITNY;

12) nosy4aTh NUCbMEHHOE COTJIACHE WIIA COTIIACUE, MOITBEPIKICHHOE DIEKTPOHHOM
udpoBOM TMOANMUCHIO, JMOO CcOIlachue MOCPEACTBOM a0OHEHTCKOTIO YCTPOMCTBa
COTOBOM CBSI3U YCJIYTOMOJydyaTessi Ha WCIOJb30BAHUE CBEICHUM, COCTABISIOIIUX
OXpaHsEMYyI0 3aKOHOM TaiiHy, COJAepKaluxcs B MHGOPMAIMOHHBIX CHUCTEMaXx, MpU
OKa3aHHHM TOCYJAapCTBEHHBIX YCJIYr, €CIM HWHOE€ HE TMPEIyCMOTPEHO 3aKOHAMHU
PecnyOnuku Kazaxcras.

[Ipu oka3aHWM TOCYNApPCTBEHHBIX YCIyT HE JOIMyCKaeTCsa HCTPeOOBaHUS OT
YCIyTONOJIy4YaTele:

1) TOKYMEHTOB U CBEICHH, KOTOPHIE MOT'YT OBITh MOTyYEHBI U3 HHPOPMAITHOHHBIX
CUCTEM;

2) HOTapUaJIbHO 3aCBUJCTEIBCTBOBAHHBIX KOIMUNA JOKYMEHTOB, OPUTHHAJIBI
KOTOPBIX MPEJCTABICHBI JIJIsi CBEPKU yCIyrojaTeito, ['ocynapcTBeHHOM KOPIOPAIINH,
32 WCKIIOYCHHEM CIIy4aeB, MPETyCMOTPEHHBIX 3aKOHOJATEIBCTBOM PecmyOnmku
KazaxcTan, peryaupyoomumM BOIPOCH MEHCHOHHOTO M COIUATLHOTO 00eCIIeUeHUSI.

CHocka. CtaTths 5 ¢ uBMeHeHUus MU, BHeCeHHbIMU 3akoHaMu PK o1 17.11.2015 Ne
408-V (BBomutcs B aeiictBue ¢ 01.03.2016); ot 03.12.2015 Ne 433-V (BBOAUTCS B
nevicteue ¢ 01.01.2016); ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBoAUTCS B IeHCTBUE TIO
UCTEYCHHH JIECATU KAJICHIAPHBIX JHEH MOCye THS €ro MepBoro oUinagIbHOTO
onyOJIMKOBaHUS).

I'naBa 2. TOCYJJAPCTBEHHOE PETI'YJIUPOBAHHUE
B COEPE OKA3ZAHUSA I'OCYJAPCTBEHHBIX YCJIYT

Crarbsa 6. Komnerenuusi IlpaBurenbcrBa PecmyOuauku Ka3zaxcran B cdepe
OKA3aHUSA FOCYyIAPCTBEHHBIX YCJIYT

[IpaBurenscTBO Pecnybnuku Kazaxcran:

1) pa3zpabaThiBa€T OCHOBHBIE HAIMPABJICHUS TOCYJIapCTBEHHOM MOJMUTHKU B chepe
OKa3aHUs rOCYIapCTBEHHBIX YCIYT U OPTaHU3YET UX OCYILECTBICHUE;

2) ucxumouer 3akonom PK ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBoauTCS B 1€HCTBHE 110
UCTEYCHHH JICCATHU KAJICHIAPHBIX JHEH MOCye THS €Tr0 MepBOro o(UIMaIbHOTO



ONMyOJIMKOBaHNUA);

2-1) ytBepkaaeT MoJIoKeHHEe O MEXBEIOMCTBEHHOM KOMHUCCHH IO BOIIpOcam
OKa3aHUs rOCYIapCTBEHHBIX YCIYT U €€ COCTaB;

3) - 9) uckimouensl 3akoHoM PK ot 29.09.2014 Ne 239-V (BBoaMTCS B ACHCTBUE 110
WMCTECUCHUHU JECATH KaJCHAAPHBIX JHEW TOCJe JHS €ro MepBoro OQHUIIMaILHOTO
onyOJIMKOBaHUS ),

10) BwImosHAET WHBIE (GYHKIUMH, BO3JIOKEHHbIe Ha Hero KoHcTuTymmew,
HACTOSIIMM 3aKOHOM, WHBIMH 3akoHamMu PecnyOnumku Kazaxcran u  akramu
[Ipesuaenta PecnnyOnuku KazaxcraH.

CHocka. CraTtbs 6 ¢ u3BMeHeHUus MU, BHeCeHHbIMU 3akoHaMu PK o1 29.09.2014 Ne
239-V (BBOIUTCSA B ICHCTBHE 110 UCTCYCHHUH ICCATH KAICHIAPHBIX JHEH TOCTE THS
ero nepBoro odunmamsHoro onyoukoBanus); ot 17.11.2015 Ne 408-V (BBoauTCS B
nericreue ¢ 01.03.2016); ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBoAUTCS B IeHCTBUE TIO
HCTECUEHUH JICCITH KaJleHIapHbIX JIHEH MOciie JHS ero MepBOro 0QUIIMaILHOTO
onyOJIMKOBAHUS).

Crarba 7. KoMnereHIIusl yIIOJJHOMOYEHHOTO OPraHa MO OLEHKe M KOHTPOJIIO 32
Ka4eCTBOM OKA3aHHUA rOCYyJaPCTBEHHBIX YCJIYT

YNOJIHOMOYEHHBI OpraH MO OIEHKE M KOHTPOJIO 3a KayeCTBOM OKa3aHMs
roCyJapCTBEHHBIX YCIYT:

1) obOecreunBaeT peayn3alio TOCYJAAPCTBEHHOW MOJUTHKUA B cdepe OKazaHus
roCyJapCTBEHHBIX YCIYT B MpeJeiax CBOEH KOMIIETEHINN;

2) OCYIIECTBISICT TOCYMApCTBEHHBIH KOHTPOJIh 3a KA4eCTBOM OKa3aHUs
rOCyJIapCTBEHHBIX YCITYT;

3) paspabaTbiBaeT W YyTBEpXKAAeT MpaBWja TOCYJAPCTBEHHOTO KOHTPOJISI 3a
Kad4eCTBOM OKa3aHUs TOCYAapCTBEHHBIX YCIYT;

4) 3anpammmBaeTr nH(pOpMaIUIo 0 pe3yibTaTaX BHyTPEHHET0 KOHTPOJIS 32 KAYECTBOM
OKa3aHWsI TOCY/IapPCTBEHHBIX YCIIYT;

5) pa3pabarbiBaeT U YTBEpPXKIACT METOAMKY OIICHKA KadecTBa OKa3aHUs
rOCyJapCTBEHHBIX YCIYT IO COTJIACOBAaHHUIO C YIOJHOMOYEHHBIM OpPraHoM B cdepe
uH(pOopMaTH3aLIUY;

6) ocymiecTBIsIeT (GOPMUPOBAHKE, PEATU3AIIUI0, MOHUTOPUHT peTU3alIUH U OI[EHKY
PEe3yJbTAaTOB rOCYIapCTBEHHOIO COIMAIBHOTO 3aKa3a Mo MPOBEJACHUIO0 OOIIIECTBEHHOTO
MOHUTOPWHTA KaYeCTBA OKA3aHUS TOCYIaPCTBEHHBIX YCIIYT;

7) uckimoueH 3akoHom PK ot 02.11.2015 No 384-V (BBoauTca B JE€MCTBUE C
01.01.2016);



8) oka3pIBaeT MHPOPMAIMOHHYIO, KOHCYJIBTATUBHYIO, METOIUUYECKYIO TIOJIJICPKKY
Gu3nUeCKUM  JUIIAM W HEKOMMEPYECKMM  OpTaHM3aIusM 10  IMPOBEIACHUIO
0O0IIIECTBEHHOT0 MOHUTOPUHIA KAYECTBA OKA3aHUS TOCYIapCTBEHHBIX YCIYT;

9) ocyiecTBigeT HHBIE PYHKIUHU, TPETYCMOTPEHHbBIE HACTOS MM 3aKOHOM, HHBIMU
3akoHamu PecniyOnuku Kazaxcran, akramu [Ipesunenta Pecyonuku Kazaxcras.

CHocka. CraTesa 7 ¢ n3MeHeHUIMH, BHeceHHBIMHU 3akoHaMu PK ot 02.11.2015 Ne
384-V (BBomutcs B neticteue ¢ 01.01.2016); ot 23.11.2015 Ne 417-V (BBOaUTCS B
JNENUCTBUE IO UCTEUCHUU JECATU KaJCHIAPHBIX JHEH MOCIE AHS €ro MepBOoro
opuumansHoro onyoaukoanus); ot 13.06.2018 Ne 160-VI (BBoauTcs B AeiicTBUE 1O
UCTEYECHHH JIECATU KaJICHIapHBIX JHEH MOcie IHs ero nepBoro o(hUinaiIbHOTO
OnyOJIMKOBAHUS).

Crarbsa 8. KommnereHuusi ynoJITHOMOYEHHOI0O oOpraHa B cdepe OKa3aHMA
rOCYyAapCTBEHHBIX yCJIYT

VY1osHOMOYEHHBIN OpraH B cepe 0Ka3aHus rocy1apCTBEHHBIX YCIYT:

1) obecrnieunBaeT peanu3alUi0 roCyJapCTBEHHOM MOJUTHKU B cepe OKazaHus
roCyJapCTBEHHBIX YCIIYT;

2) pa3pabaTbiBaeT M YTBEPKIAET MpaBUJia BEJCHHS PEECTpa rOCyIapCTBEHHBIX
YCIyT;

2-1) yTBepkaaeT peecTp rocyAapCTBEHHBIX YCIYT U BHOCHT B HEro M3MEHEHUS U
JOTIOJIHEHUS 10 COTJIACOBAHUIO C YIIOJHOMOYEHHBIM OPraHOM IO OLIEHKE U KOHTPOJIIO
3a Ka4eCTBOM OKa3aHUS TOCYJAPCTBEHHBIX YCIYI M YIOJHOMOYEHHBIM OpPraHOM B
cdepe pa3BUTHSL CUCTEMbI TOCYJaPCTBEHHOTO YIIPaBJICHHUS;

3) ocymiecTBisET pa3pabOTKy U BEACHUE peecTpa rocyJapCTBEHHBIX YCIYT;

4) uckmoueH 3akoHoMm PK ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBoauTCS B ACCTBHE MO
UCTEUYECHHUH JIECATH KAJICHIapHBIX JHEH MOcye AHS ero nepBoro opuInanIbHOTO
OMyOJIMKOBaHUA);

5) OCyILECTBIISIET COTJIACOBAHUE MPOEKTOB MOA3aKOHHBIX HOPMATUBHBIX MPABOBBIX
aKTOB, ONPEAEIAIOIMIMX MOPAAOK OKA3aHUSI TOCYAAPCTBEHHBIX YCIIYT;

6) IPOBOJUT MOHUTOPHUHT JAEATEIBHOCTU HEHTPAIbHBIX TOCYJAPCTBEHHBIX OPTraHOB
no pa3pabOTKE MOA3aKOHHBIX HOPMATUBHBIX TPABOBbIX AaKTOB, ONPEACIISIOMINX
MOPSAZOK OKa3aHUs TOCYIAPCTBEHHBIX YCIIYT;

7) paspabarbiBa€T U YTBEP)KIAeT METOAMUKY OIpeAeNeHUs] CTOMMOCTH
rOCyJJapCTBEHHOM YCIIyTIH;

8) pa3pabaThIBaeT U YTBEPKIAAET MOPSAOK (POPMUPOBAHMS, CPOKHU MPEACTABICHUS
U TUNOBYIO (hOpMY OTUETa JAESATENIbHOCTU LIEHTPAJIbHBIX T'OCYIAPCTBEHHBIX OPTaHOB,
MECTHBIX UCIIOJIHUTEIBHBIX OPraHOB 00JIacTel, TOPOJOB PECITyOIMKAHCKOTO 3HAUEHUS,



CTOJIMIIBI, PaiOHOB, TOPOJOB OOJIACTHOTO 3HAYEHHWS, AKMMOB PAalOHOB B TOPOJE,
TOpOJI0OB PallOHHOTO 3HAYEHUs, IOCEIKOB, CEJI, CEJIbCKUX OKPYroB MO BOMpPOCaM
OKa3aHMsI TOCYJIapPCTBEHHBIX YCIIYT;

9) pazpabaTbiBaeT NPENJONKEHHUS IO COBEPHICHCTBOBAHUIO MOA3aKOHHBIX
HOPMATHUBHBIX MPABOBBIX aKTOB, OMPEACIISIIONINX MOPSAI0K OKa3aHUs TOCYAapCTBEHHBIX
yCIIyT;

10) ocymiecTBisieT UHBIE MOJHOMOYUS, MPETYCMOTPEHHBIE HACTOSIIUM 3aKOHOM,
uHpiMH 3akoHamu PecnyOnuku Kazaxcran, axtamu Ilpesunmenta PecmyOmnmku
Kazaxcran u IIpaButenbctBa PecniyOnuku Kazaxcran.

CHocka. CraTtbs 8 ¢ u3BMeHeHUsIMH, BHeCeHHbIMU 3akoHaMu PK ot 29.09.2014 Ne
239-V (BBOIUTCS B ACHCTBHE MO UCTCUCHHUH JICCATH KAJICHIAPHBIX JTHEH TOCIIe JTHS
€ro MmepBoro opuIMaNIbHOro onmyoaukoBanus); ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBoguTCs B
JIEUCTBUE TIO UCTEUCHUH JIECATU KaJICHIApHbBIX JIHEU MOCIIE THS €ro MepBOTo
0o(UIHATBHOTO OITYOJIUKOBAHUSA).

Crarba 9. KoMnereHIMs yIOJJHOMOYEHHOI0 oprana B cepe napopmaruzanumn

VYnonHOMOYeHHBIN opraH B chepe nHbhopMaTH3auu:

1) oOecrieunBaeT peaM3alyio TOCYIaPCTBCHHON IMOJMTUKH B cepe OKa3aHMs
roCyJIapCTBEHHBIX YCIYT B Mpejiesiax CBOEH KOMIETEHIINH;

2) uckmoyeH 3akoHom PK ot 17.11.2015 Ne 408-V (BBOauTCSI B JACHCTBHE C
01.03.2016);

3) uckimoueH 3akonom PK ot 17.11.2015 Neo 408-V (BBoguTcs B NI€MCTBUE C
01.03.2016);

4) uckmoueH 3akoHom PK ot 17.11.2015 Ne 408-V (BBOOUTCS B AECHCTBHE C
01.03.2016);

5) uckmouen 3akoHoM PK ot 17.11.2015 Ne 408-V (BBOAMTCS B ACHCTBHE C
01.03.2016);

6) uckimoueH 3akoHom PK ot 17.11.2015 Ne 408-V (BBoguTCs B JIEUCTBUE C
01.03.2016);

7) uckmoueH 3akoHoM PK ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBoauTCS B IeliCTBHUE 110
UCTEYCHHH JICCATH KAJICHIAPHBIX JHEH MOCye THS €0 MepBOro o(UInagIbHOTO
OMyOJIMKOBaHUA);

8) opraHuzyeT ¥ KOOpAUHUPYET paboTy EquHOTO KOHTaKT-1IEHTpa;

8-1) yTBepkaer nepedeHb rocyJapCTBEHHBIX YCIYT, OKA3bIBAEMBIX 10 TIPUHITUITY
"0JIHOTO 3asiBJICHUA";

9) yTBepik1aeT npaBmiia AeSITEILHOCTH EAMHOTO KOHTAKT-IIEHTPA;



10) yTBepkmaer mnpaBuia B3aUMOACHCTBUA ENMHOrO KOHTAKT-LIEHTpa C
LHEHTPAIbHBIMA TOCYJApPCTBEHHBIMH OpPraHAMH, MECTHBIMUA HCIIOJHUTEIbHBIMU
opraHamu o0Jsacteil, ropojoB PecHyOIMKaHCKOTO 3HAYEHHUS, CTOJMIbI, pPaliOHOB,
ropojioB 00JACTHOTO 3HAYEHMs, aKUMaMu pPalOHOB B TOpoOjie, TOPOJOB PailOHHOTO
3HA4YEHUS, ITIOCEIKOB, CEJI, CEJIbCKUX OKPYIOB, a TAKKE YCIyTrOAaTEIsIMH;

11) ocy1ecTBIIsIET COTIACOBAHKE MPOEKTOB MO3aKOHHBIX HOPMATUBHBIX MMPABOBBIX
AKTOB,  ONPEACIAIOINX  HOPSANOK  OKa3aHWs  TOCYNAPCTBEHHBIX  YCHYT,
MpeyCMaTPUBAIOIIUX ICKTPOHHYIO (POPMY OKa3aHUS FOCYAapCTBEHHBIX YCIIYT;

12) pa3pabaTeiBaeT MNPEIOKEHUS IO COBEPIICHCTBOBAHUIO MOJ3aKOHHBIX
HOPMAaTUBHBIX MPABOBBIX AKTOB, ONPEACIISIIOIINX MOPSAI0K OKa3aHUS TOCYJaPCTBEHHBIX
yCITyT, OKa3bIBa€MbIX B 3JIEKTPOHHOU (popme;

12-1) ocyuiecTBis€T MPOBEPKY JEATENBHOCTH ['0CyAapCcTBEHHOM KOpHoOpaluu B
npenenax KOMIETEHIUY;

12-2) BopaBe Moay4aTh OT TOCYIapCTBEHHBIX OPTAHOB M OpTaHU3aIMil CBEACHUS O
NEeATENbHOCTH [ 0Cy1apCTBEHHOM KOPIOPALINH;

12-3) xoopAMHUPYET ACSATENBbHOCTh IEHTPAIBHBIX TOCYAAPCTBEHHBIX OPTaHOB,
MECTHBIX UCIIOJIHUTEIBHBIX OPraHOB 00J1acTel, TOPOJOB PECTyOIMKAHCKOTO 3HAUEHUS,
CTOJIMIIbI, PAallOHOB, TOPOAOB OOJACTHOIO 3HAYEHMs, AKUMOB pPallOHOB B TOPOJE,
rOpOJOB PAOHHOIO 3HAYECHHS, IIOCEIKOB, CEJI, CEIBbCKUX OKPYroB II0 BOIIPOCaM
ONTHUMM3ALMH ITPOLIECCOB OKA3aHUS TOCYAAPCTBEHHBIX YCIYT;

13) paspabarbiBaeT M YTBEpXkAAaeT MpaBuUiia ONTUMHM3ALUM W aBTOMATU3ALUU
rOCYJIapCTBEHHBIX YCIYT;

13-1) yTBepkaaeT nepeveHb MPOAKTUBHBIX YCIYT U MOPSAIOK UX OKa3aHUS;

14) ocymiecTBasieT MHbIE MOJTHOMOYUS, MPEAYCMOTPEHHbIE HACTOSIIUM 3aKOHOM,
UHBIMH 3akoHamu PecnyOnmuku Kazaxcran, akramu Ilpesugenta PecnyOnuku
Kazaxcran u IIpaButenbctBa PecniyOnuku Kazaxcran.

Cuocka. CraTtbs 9 ¢ u3MeHeHusIMH, BHeCeHHBIMU 3akoHaMu PK ot 29.09.2014 Ne
239-V (BBOAWTCS B ACUCTBHE MO UCTEYCHUH JECATH KaJICHIAPHBIX JHEH mocie JHs
ero nepBoro odunmansHoro onyoaukoBanus); ot 17.11.2015 Ne 408-V (BBoauTCS B
neiictBue ¢ 01.03.2016); ot 24.11.2015 Ne 419-V (BBoguTCS B ICUCTBHE C
01.01.2016); ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBOAUTCS B IEUCTBUE TIO UCTEUYCHUU JIECATH
KaJICHIapHBIX JTHEH MOcie JHS €ro NepBOoro o(hUInaIbHOrO OMYOINKOBAHNUSA).

Crarbsa 9-1. KomnereHuusi yYHOJHOMOYEHHOI0 OpPraHa, OIpeaessieMoro
IIpaBureabctBoM  PecnmyOsiukm  Kazaxcran M3 umMciga  HEeHTPAJbHBIX
rocyapCTBEHHbIX OPraHOB

YTOJIHOMOYEHHBIN OPraH:



1) pa3spabaTbiBaeT W yTBEp)KIaeT MpaBHiIa JEATEIbHOCTH [ocynapcTBEHHOM
KOpIOpaLnH;

2) pa3pabaThiBacT M YTBEpXKIACT MpaBWiia OTOOpPa TOCYIAPCTBEHHBIX YCIYT,
noJJIekKaIIMX OKa3aHUIo yepe3 ['0CynapCcTBEHHYIO KOPIIOPAINIO, 0 COTJIACOBAHUIO C
YIOJHOMOYEHHBIM OpraHoOM B cpepe nHPOopMaTU3aIINH;

3) ocylecTBIISIET OpraHU3allii0 U KOHTPOJIb 3a JesTeIbHOCThIO ['ocyapcTBeHHOM
KOpIOpaLnH;

4) KOOPIUHHUPYET JAEATENbHOCTh [ OCyHapCTBEHHON KOpHoOpaluu U  ee
B3aUMOJICHCTBHUE C YCIYTrOAaTeIIMH;

5)  ocylecTBISeT  METOJIOJIOrM4Yeckoe  oOecreueHue  JeATeIbHOCTH
['ocynapcTBeHHOM KOPHIOpALINHY;

6) OCYIIIECTBIISIET COTJIACOBAHUE MTPOEKTOB T0/I3aKOHHBIX HOPMATUBHBIX MTPABOBBIX
aKTOB, ONPEACISIIONIMUX TMOPSAJOK OKa3aHUsA TOCYJApCTBEHHBIX YCIYr 4epe3
['ocyaapcTBEHHYIO KOPIIOPALIHIO;

7) pa3pabaTbiBacT MPENJIOKECHHUS 110 COBEPIICHCTBOBAHUIO IOJ3aKOHHBIX
HOPMAaTHBHBIX MPABOBBIX aKTOB, OMPEACISIONIUX MOPSI0OK OKa3aHUsI TOCY1apCTBEHHBIX
YCIIyT, OKa3bIBa€MbIX yepe3 I'ocy1apCcTBEHHYIO KOPIIOPALIHIO;

8) ompenenser TNOPAIOK 1EHOOOpa3OBaHMsSI Ha YCIYrd, OKa3bIBacMbIe
['ocynapcTBEHHOM KOpIIOpaLUEN.

CHocka. I'maBa 2 gonosHeHna crtatber 9-1 B coorBeTcTBUHU ¢ 3akoHoM PK ot
17.11.2015 Ne 408-V (BBoauTcs B jeiictBre ¢ 01.03.2016); ¢ u3MeHeHUAMH,
BHeceHHBIMHU 3akoHOM PK oT 25.11.2019 Ne 272-VI (BBOAUTCS B AEUCTBUE TIO
UCTEYECHHUH JIECATH KAJICHIapHBIX JHEH MOCe AHS ero nepBoro o(UIHaIbHOTO
OMyOJIMKOBaHUA).

Crarbsa 10. KomnereHus HeHTPAJIbHbIX FOCYAAPCTBEHHBIX OPIaHOB

LleHTpanbHbIE TOCYAAPCTBEHHBIE OPraHbl:

1) pa3pabaThIBalOT U YTBEPKIAIOT MOJ3aKOHHbIE HOPMATUBHBIE MTPABOBBIE AKTHI,
ONpENENSAIONME NOPAIOK OKa3aHUsS TOCYIAPCTBEHHBIX YCIYT;

2) ucxmouer 3akoHoMm PK ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBoauTCS B 1€HCTBHE 110
MCTEUCHUU JIECATH KaJeHIapHbBIX JTHEH MOcie JHS €ro nepBoro opuinagIbHOro
OMyOJIMKOBaHUA);

3) oGecneunBarOT MOBBINIEHNE KAYECTBA, JJOCTYITHOCTh OKa3aHUs TOCY1apCTBEHHBIX
YCIYT;

4) obecreunBarOT JOCTYITHOCTh ITOJ3aKOHHBIX HOPMAaTHBHBIX TPABOBBIX aKTOB,
OTIPEIEIIAIONTUX MOPSAA0K OKa3aHUS TOCYIAPCTBEHHBIX YCITYT;



5) obecneunBaOT HHPOPMUPOBAHHOCTH YCIYTOIOJIydaTeae B TOCTYITHOM dopme
0 MOPSAKE OKa3aHUS TOCYIAPCTBEHHBIX YCIYT;

6) paccMaTpuBaIOT OOpalleHHs YCIyroIojlydareledl Mo BOIpocaM OKa3aHHUs
roCyJapCTBEHHBIX YCIIYT;

7) NpUHUMAIOT MEpbI, HANpPaBJICHHbIE HA BOCCTAHOBJIEHHE HApPYLICHHBIX IIpPaB,
cBOOO/I 1 3aKOHHBIX UHTEPECOB YCIYTOIOJIydaTeiei;

8) obecrneunBalOT MOBBIINICHHE KBaTU(UKALKUKW PaOOTHUKOB B cdepe OKazaHUs
rOCyIapCTBEHHBIX YCIIYT, OOLICHHS C MHBAJINIAMU;

9) nmpuHUMaOT Mephl MO ONTUMHU3ALKWHA W aBTOMATU3ALMU MPOLECCOB OKAa3aHUS
rOCy/lapCTBEHHBIX YCIYI B COOTBETCTBUM C 3aKOHOJATENILCTBOM PecnyOmnuku
KazaxcraH 1o coriacoBaHuIO ¢ yIOJHOMOYEHHBIM OpraHoM B cepe HHpOopMaTU3aluy;

9-1) nocne BHECEHUs B PEECTP FOCYAAPCTBEHHBIX YCIYT HOBOW T'OCYJapCTBEHHOMN
yCIyrd MPUHUMAIOT MEpPbl MO IMEPEeBOJly €€ OKa3aHUs B AJIEKTPOHHBIM (opmar B
COOTBETCTBUM C 3aKOHOJATENbCTBOM PecnyOmuku KaszaxcTaH MO COINIaCOBAHUIO C
YIOJIHOMOYEHHBIM OPraHOM B cepe HHPOpMATHU3ALUY;

10) o0OecrieunBaOT NpeaoCTaBICHUE HHPOPMALIMKA B YIIOJTHOMOYEHHBI OpraH o
OLICHKE Y KOHTPOJIIO 32 KAY€CTBOM OKa3aHUs TOCYJaPCTBEHHBIX YCIIYT AJI TPOBEACHUS
OLICHKM KauecTBa OKa3aHHs TOCYJAapCTBEHHBIX YCIYr, a Takxke HH(pOpMauuu IO
pe3ynbTaTamM BHYTPEHHETO KOHTPOJIA 3a KAYECTBOM OKAa3aHUsS FOCYAApCTBEHHBIX YCIYT
B IIOPSZIKE M CPOKH, YCTAaHOBJIEHHBIE 3aKOHOAaTeIbcTBOM Pecrybnuku Kazaxcran;

11) obecneunBaroT npeaocrapieHne MHGOpPMAIMM B YIOJIHOMOYEHHBIA OpraH B
chepe wuHPopmaTH3aLMM i1 TPOBEJACHUS  OILEHKHM  KauyecTBa  OKazaHUs
roCyJAapCTBEHHBIX YCIIYT, OKAa3bIBAEMBIX B 3JIEKTPOHHOU QopMe, B MOPSAKE U CPOKH,
YCTaHOBJICHHbBIC 3aKOHOaTeIhLCTBOM Pecnyonuku Kazaxcrasn;

12) nmpenoctasisitoT qoctyn ['ocynapcTBeHHON Kopropaluuu K HHPOPMAIIMOHHBIM
CUCTEMaM, COJEp)KalluM HEOoOXOJUMbIe Ul OKa3aHUs TOCYJapCTBEHHBIX YCIYT
CBECHMSI, €CJIM MHOE HE IPETyCMOTPEHO 3aKoHoAaTenbcTBOM PecriyOnuku Kazaxcran;

13) npenocTaBisitoT UHPOPMALIKMIO O MOPSIAKE OKA3aHUSI TOCYJAPCTBEHHBIX YCIYT B
EnvHbIi KOHTAKT-LIEHTD;

14) npoBOAAT BHYTPEHHUI KOHTPOJb 32 KaYE€CTBOM OKa3aHUsSl rOCYJapCTBEHHBIX
yCIIyT B COOTBETCTBHUHU C 3aKOHOJIaTeIbCTBOM PecnyOnuku Kazaxcran;

15) obecnieunBaroT cOOJIOEHUE YCIYTOJaTENSIMU TOJ3aKOHHBIX HOPMATHBHBIX
IIPAaBOBBIX aKTOB, ONPEIEISAIOMINX MOPSA0K OKa3aHUs TOCYIAPCTBEHHBIX YCIYT;

16) ocyllecTBISIIOT MHBIE TTOJIHOMOYUS, TPEAYCMOTPEHHbIE HACTOSAIIUM 3aKOHOM,
uHbIMM 3akoHamu PecnyOnmuku Kazaxcran, axtamu Ilpesunenta PecnyOmuku
Kazaxcran u IlpaButensctBa Pecnyonuku Kazaxcran.



CuHocka. Cratbsa 10 ¢ usmMeHeHusiMu, BHeceHHbIMHU 3akoHaMu PK o1 29.09.2014 Ne
239-V (BBOIUTCS B ACHCTBHE MO HCTCUCHHUH JCCATH KAJIICHIAPHBIX JHEH TOCIIE THS
ero nepBoro oduimansHoro onyoaukoBanus); ot 17.11.2015 Ne 408-V (BBoauTCS B
nericreue ¢ 01.03.2016); ot 24.11.2015 Ne 419-V (BBoAUTCS B IEUCTBUE C
01.01.2016); or 03.12.2015 Ne 433-V (BBoauTcs B neiictue ¢ 01.01.2016); ot
25.11.2019 Ne 272-VI (BBOAUTCS B ACHCTBHE MO UCTCUCHUH JCCATH KaJICHIAPHBIX
JTHEW TMOCJIe AHS €ro MepBOro OPUIUATIBLHOTO OMyOJIMKOBAHUS).

Crarbs 11. KommereHuMsi MeCTHBIX HCHOJHUTEJbHBIX OPraHoOB 00JacTe,
ropo/JI0B pecny0IUKAHCKOT0 3HAYEHUsl, CTOJIUIbI, PAlOHOB, FOPOJA0B 00JIACTHOIO
3HAYeHHUsI, AKHMOB PaiiOHOB B ropojie, ropoi0B PaliOHHOT0 3HAYEHMHSI, IOCETKOB,
ceJl, CeJIbCKUX OKPYToB

MecTHbIE HUCHOJHUTEIBHBIE OpraHbl OO0JAcTel, TOPOJIOB PECIyOJIUKAHCKOTO
3HAYE€HUsl, CTOJIMLbI, PAiOHOB, TOPOJOB OOJIACTHOTO 3HAYEHUS, aKUMbl PaliOHOB B
ropojie, FTOpo/I0B paliOHHOT'O 3HAYEHUS, IOCEJIKOB, CEJI, CEIbCKUX OKPYIOB:

1) o6ecnieunBaroT MOBBIIIEHNE KAU€CTBA, JOCTYITHOCTh OKa3aHUS TOCYJapCTBEHHBIX
yCIyr Ha TEPPUTOPUU COOTBETCTBYIOLIEH aAMHHHMCTPATUBHO-TEPPUTOPHAIBHOM
S IMHUIIBL;

2) obecrneunBaOT AOCTYIMHOCTh MOJ3aKOHHBIX HOPMATHBHBIX IPABOBBIX aKTOB,
OTIPEICTISAIONINX MOPATOK OKa3aHUsS TOCYJAPCTBEHHBIX yCIYT;

3) oOecrnieunBaOT HHOOPMUPOBAHHOCTH YCIYromNoydyaresel B JOCTYITHON dopme
O MOPAJIKE OKA3aHUS FOCYAAPCTBEHHBIX YCIIYT;

4) paccmaTpuBalOT OOpallEeHUs YCIyromoiydareiell Mo BOMpPOCaM OKa3aHHs
rOCy/1apCTBEHHBIX YCIIYT;

5) mpUHUMAIOT MEpHI, HAMPABICHHBIE HAa BOCCTAHOBJICHWE HAPYIIECHHBIX IPaB,
cB0O0O/1 ¥ 3aKOHHBIX UHTEPECOB YCIYTOMoIy4yaTesiei;

6) oOecreynBarOT MOBBIIIEHUE KBadu(UKAIMM paOOTHUKOB B cepe OKa3aHUs
rOCyIapCTBEHHBIX YCIIYT, OOLICHUS C MHBAINIAMU;

7) TMpUHUMAIOT MEPhI MO ONTHUMHU3AIMU W aBTOMATH3AIMK MPOIECCOB OKa3aHUS
rOCy/IapCTBEHHBIX YCIYI B COOTBETCTBHM C 3aKOHOJATEeNbLCTBOM PecnyOnuku
Kazaxcran 1o coriacoBaHuIO ¢ yIOJHOMOYEHHBIM OpraHoM B cepe HHPOopMaTH3aH;

8) obecrneunBaroT mpeaocTaBieHne MHGOPMALMK B YIOJHOMOYEHHBIH OpraH Mo
OIICHKE ¥ KOHTPOJTIO 33 KAY€CTBOM OKa3aHMsI TOCY/IaPCTBEHHBIX YCIIYT JJIsl POBEACHHUS
OIICHKM KadecTBa OKa3aHWS TOCYAAPCTBEHHBIX YCIYT, a Takke WHGOpMAaIUU TIO
pe3ylbTaTaM BHYTPEHHETO KOHTPOJIS 32 KAYeCTBOM OKa3aHUS TOCYIapCTBEHHBIX YCIYT
B MIOPSJIKE U CPOKH, YCTAHOBIIEHHBIE 3aKOHOAaTeNbcTBOM Pecnybnuku Kazaxcran;

9) oOecrieunBarOT TpeaOCTaBlieHne MHPOPMAIUU B YIOJIHOMOYEHHBIM OpraH B
chepe wuHPOpMATH3AMU I TNPOBENCHUS  OLEHKM  KauecTBa  OKa3aHMs



rOCYJapCTBEHHBIX YCIIYT, OKa3bIBAEMBIX B JIEKTPOHHOU (hopMe, B MOPSIAKE U CPOKH,
YCTaHOBJICHHBIC 3aKOHOaTEIHCTBOM PecnyOnmku Kazaxcran;

10) mpenocrapistor goctyn ['ocynapcTBeHHON KOpHopanuu K HHGOPMaIlMOHHBIM
cHUCTeMaM, COJepKalllMM HEOOXOJIUMBbIC JII OKa3aHUs TOCYJAapCTBEHHBIX YCIYyT
CBEJICHMS, €CJIM MHOE HE MPEIyCMOTPEHO 3aKOoHOaTebcTBOM Pecnybnuku Kazaxcran;

11) npenocTaBisoT HHGOPMAIIHIO O TIOPSIIKE OKa3aHUsI TOCYAapCTBEHHBIX YCIYT B
EnnHbIi KOHTAKT-LIEHTD;

12) npoBOJAT BHYTPEHHUU KOHTPOJIb 32 KaU€CTBOM OKa3aHUsI TOCYJapPCTBEHHBIX
YCIIYT B COOTBETCTBHH C 3aKOHOATeNLCTBOM PecryOnmku Kazaxcras;

13) obecnieunBarOT COONIOJIEHNUE YCIYTrOJIaTeNIIMU IMOJ3aKOHHBIX HOPMAaTHBHBIX
MIPABOBBIX aKTOB, OMPEACIAIONINX MOPAI0K OKa3aHUs TOCYJIapCTBEHHBIX YCIYT;

14) ocymecTBIsAIOT B HHTEpECax MECTHOTO TOCYAapCTBEHHOTO YIIPABJICHUS HWHBIC
MIOJTHOMOYHS, BO3J1araeéMble 3aKOoHO1aTelbecTBOM PecryOonuku Kazaxcran.

Cuocka. Crates 11 ¢ usmenennsimu, BHeceHHBIMHU 3akoHamu PK ot 17.11.2015 Ne
408-V (BBogutcs B jerictBue ¢ 01.03.2016); ot 24.11.2015 Ne 419-V (BBOUTCS B
nevicteue ¢ 01.01.2016); ot 03.12.2015 Ne 433-V (BBOAUTCS B ICUCTBUE C
01.01.2016); ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBOAUTCS B ICMCTBHUE IO UCTCUCHUH JICCATH
KaJICHIAPHBIX JTHEH TOCJIE JTHS €T0 MePBOro O(PUITMaIbHOIO OMyOJIMKOBAHHS ).

Crarba 11-1. Opranusanus aesrejJbHocTH ['ocy1apcTBeHHON KOpHopauuu
1. TocymapcTBeHHass  KopHopauus  SBJSIETCS  €IWHBIM  NPOBaWIEpPOM,

OCYIIECTBISIOLIUM JEATENbHOCTh B C(epe OKa3zaHUS TOCYAAPCTBEHHBIX YCIyT
bu3ruecKuM 1 (UITH) FOPUIUIECKUM JIMIaM 10 MPUHIIUITY "0THOTO OKHA", perucTpainuu
3ajora JBMKMMOIO HMMYILECTBA, HE MOMJIEXKAIIEro 00s3aTeNIbHOM rocyJapCTBEHHOM
perucTpanuu, PU3NUeCcKux U FOPUANIECKUX JIUII, TEXHUYECKOTO 00CIeI0BaHUS 3/TaHUH,
COOPYKE€HUI U (MJIM) UX COCTaBJISIOLIUX, TOCYJAPCTBEHHOW pEerucrpanuu Mpas Ha
HEJIBIKMMOE HMMYIIECTBO, BEICHHUS TOCYJAPCTBEHHOTO 3€MENIBHOTO KaaacTpa,
MIEHCUOHHOTO M  COLMAJIBHOTO O0ECHEeYeHMs, TOCYIapCTBEHHOM perucTpauuu
IOPUIMYECKUX JIMLI, SBISIOLNIUXCA KOMMEPYECKMMHU OpraHu3alusMH, U Y4YETHOU
perucTpalnuu ux (pUInansoB U NpeCTaBUTEIILCTB.

NHbIM 5MIam 3arperaercst OCyLECTBICHUE AESITENbHOCTH €UHOTO IIPOBanIepa.

2. I'ocynapcTBeHHast Kopnopauus co3iaercs B GopMe aKIIMOHEPHOro 0OIlecTBa,
SIBJIIETCSI HEKOMMEPUYECKOM OpTraHU3aIMuen.

['ocynpapcTBeHHast KOpropausi UMeeT CBOU (UIIHaIIbI.

3. EnuHCTBEHHBIM aKUIMOHEpPOM ['OCyZapCTBEHHOW KOPIOpPALUUH SIBISETCA
[IpaButenbctBo PecnyOnuku Kazaxcran. YnomHoMoueHHbIH oprad ['ocy1apcTBeHHOIM
Kopropanuu omnpenensiercsa permenuem [IpaButensctBa PecnyOonuku Kazaxcran w3
YHUCJIa UEHTPAIbHBIX TOCYIAPCTBEHHBIX OPraHOB.



4. 'ocygapcTBEHHasi KOpIopanusi:

1) obecrieunBaeT MOBBIIIICHUE KAYECTBA OKAa3aHMS TOCYIapCTBEHHBIX YCIIYT;

2) olOecreynBaeT COOJIIOICHUE TMOJ3aKOHHBIX HOPMATHBHBIX IMPABOBBIX AaKTOB,
ONPENEIIAIOMUX MOPAIOK OKa3aHUs TOCYJapCTBEHHBIX YCIIYT;

3) obecnieunBaeT UHPOPMUPOBAHHOCTH YCIYTOMoOydaTeaeh O MOpsaKe OKa3aHUs
rOCyJIapCTBEHHBIX YCIYT;

3-1) paGotHuku ['ocymapcTBEHHOM KOpHOpaluH, HMMEIOIIHEe JOCTYN K
MEPCOHATLHBIM JaHHBIM Tpa)XKJaH, a TAKXKE Yy4YacTBYIOUIME B IPOIECCE OKa3aHUs
rOCYJIapCTBEHHBIX yCIYT, MOMJEXKAaT MPOBEPKE B MOPSAJKE, OINpeaeIsieMOM
YIOJHOMOYEHHBIM OpraHoM B cdepe HHPOpMATU3AIMU TI0 COIVIACOBAHUIO C
Komurerom nanmonanbHoi 6e3onacHoct Pecniyonuku Kazaxcran;

4) paccMarpuBaeT oOpalleHHs YCIyromojiydyareiled IO BOIpocaM OKa3aHUs
rOCyJIapCTBEHHBIX YCIYT;

5) obecrneunBaeT MOBBIICHWE KBaJU(pUKALMK paOOTHUKOB B c(epe OKazaHUs
rOCyJIapCTBEHHBIX YCIYT;

6) OKa3bIBaET rOCyAapCTBEHHBIC YCIYTU (PU3HUYECKUM U (MJIN) IOPUANYECKUM JTULAM
M0 NPUHIUIY "OJHOro OKHA" B COOTBETCTBUM C 3aKOHOJATEILCTBOM PecmyOimku
Kazaxcran;

6-1) mpenocTaBiseT YHMOJHOMOYEHHOMY OpraHy IO OIIEHKE M KOHTPOJIIO 3a
KaueCTBOM OKa3aHUS TOCYAAPCTBEHHBIX YCIyT MHOOPMAIMIO MO TOCYIapCTBEHHBIM
yciayram, OKa3bIBaéMbIM uepe3 ['oCcymapCTBEHHYIO KOPIOpallvio, JJis MPOBEICHUS
OIICHKH KayeCTBa OKa3aHUs TOCYIapCTBEHHBIX YCIIYT;

7) OCYIIECTBIISICT UHBIC MOJHOMOYHS, TPEAYCMOTPEHHbBIC HACTOSIIUM 3aKOHOM,
uHbIMU 3akoHamu PecnyOnuku Kaszaxcran, aktamu Ilpesunenta PecmyOnnku
Kazaxcran u IIpaButenbctBa PecniyOnuku Kazaxcran.

CHocka. I'maBa 2 nonoinena cratbed 11-1 B coorBercTBuM ¢ 3akonoM PK ot
17.11.2015 Ne 408-V (BBomuTcs B neiictBre ¢ 01.03.2016); ¢ usMeHeHUAMH,
BHeceHHBbIMU 3akoHamMu PK ot 24.05.2018 Ne 156-VI (BBoauTCs B IEUCTBHE TI0
MCTEUEHUHU JIECSITH KaJleHIapHbIX JTHEUW Mociie JHS ero NepBoro ouiinaibLHOTo
onyonukoBanus); oT 02.04.2019 Ne 241-VI (BBoautcs B neictaue ¢ 01.07.2019); ot
25.11.2019 Neo 272-VI (BBOAUTCS B AHCTBHUE IO UCTCYCHUU JECATU KaJICHIAPHBIX
JTHEH TIocIe AHS €T0 TIEPBOro O(PHUIIMAIIBHOTO OMyOIMKOBAHMUS ).

I'nasa 3. PEECTP, IIOJI3AKOHHBI HOPMATHUBHBIN ITIPABOBOM AKT, OITPEAEJISAIOLIAM
HOPAAOK OKA3AHUSA I'OCYJAPCTBEHHBIX YCJIYT

CHocka. 3arojloBoK TrJiaBbl 3 ¢ HM3MEHEHHEM, BHeceHHBIM 3akoHoM PK ot
25.11.2019 Ne 272-VI (BBOaUTCS B ACHCTBHE 110 HCTCYCHUH JICCATH KaJeHIAPHBIX THEH
MIOCJIE JTHS €T0 TIEPBOTO OPUITHATHHOTO OITyOJIMKOBAHMS).



Crarbd 12. PeecTp rocy1apcTBeHHBIX YCJIYT

1. T'ocyaapcTBEHHbIEC YCIYTU MOJJIEKAT BKIIOUCHHUIO B PEECTP TOCYAapCTBEHHBIX
YCHYT.

2. Ilopsimok BeneHUsI peecTpa TOCYIApCTBEHHBIX YCIYT, @ TaKkKEe €ro CTPyKTypa
OTIPENICNISIOTCS YIIOJTHOMOYEHHBIM OpraHoM B cdepe OKa3aHUs TOCYyAapCTBEHHBIX
YCHYT.

Cuocka. Cratbs 12 ¢ usMenenueM, BHeceHHBIM 3akoHoM PK ot 25.11.2019 Ne
272-V1 (BBOgUTCS B ICHCTBHE 110 NCTCUCHHUH JICCATH KAJICHIAPHBIX JTHEH IOCIIE JTHS
€ro MepBoro OPuUIHUAIBLHOrO OMyOJIMKOBAHUS).

Crarpsa 13. O0mme TpedGoBaHus K pa3padoTkKe U YTBEPKACHHUIO MOA3aAKOHHOIO
HOPMATHMBHOI0 TMPaBOBOr0 aKTa, ONpeleJAINIero MOPSA0K OKa3aHUs
rocyJapCTBEHHOM yCJIYyI'H

CHocka. 3aroyioBok crartbu 13 ¢ u3MeHeHueM, BHeceHHBIM 3akoHoM PK ot
25.11.2019 Ne 272-VI (BBOAUTCS B ACHCTBHE 110 UICTCYCHUH JICCATH KaJeHIapHBIX JHEH
TIOCJIE JIHSI €T0 TePBOro OPHUITMATBLHOTO OIyOJIMKOBAHUS ).

1. Inst oGecrieueHus: €UHBIX TPEOOBAHMM K KaUe€CTBY OKa3aHUsI TOCY1apCTBEHHBIX
YCIYr  UEHTPaJIbHBIMU  TOCYJIAapCTBEHHBIMHU OpraHaMH pa3palaTbhIBAlOTCS U
YTBEPKJIAIOTCS MOI3aKOHHBIC HOPMATUBHBIE MPABOBBIE AKThI, OMPEICIIIONTUE MTOPSIOK
OKa3aHMs TOCYAApCTBEHHBIX YCIYyr, B TOM YHCIE€ ISl TOCYAapCTBEHHBIX YCIYT,
OKa3bIBaGMbIX  3arpanyupexjacHusmMu  PecnyOnmku — Kaszaxcran,  MECTHBIMH
UCTIOJIHUTEIFHBIMU OpraHaMu 00JacTeil, TOpPOJIOB pecrnyOJUKAHCKOTO 3HAYCHMS,
CTOJIMIIBI, PalOHOB, TOPOJOB OOJACTHOTO 3HAYCHHS, aKUMaMU PallOHOB B TOpOjE,
rOpOJIOB PAalOHHOTO 3HAYEHMSI, IOCEIKOB, CEJI, CEIbCKUX OKPYIOB.

ITon3akoHHBI HOPMATHUBHBIN MPABOBOW aKT, ONPEACISAIOMIMNN MOPSAOK OKa3aHMs
rocyJapCTBEHHOM yCIIyTH, pa3padaThIBaeTCs U YTBEPKIAECTCA B TEUEHHUE JIBYX MECSIIEB
CO [JHS YTBEpPXKIEHUS peecTpa TOCYAAPCTBEHHBIX YCIYr WJIM BHECEHHS B HErO
W3MCEHEHHUHU 1 JOMOJIHECHUH.

Pa3paboTka u corimacoBaHuE€ MPOEKTOB IMOJ3aKOHHBIX HOPMATUBHBIX MPABOBBIX
aKTOB, ONPEIEIAIONINX MOPSIOK OKa3aHUs TOCYAaApPCTBEHHBIX YCIYT, OCYIIECTBISIOTCS
B cooTBeTcTBUU C 3akoHOM PecryOnuku Kazaxcran "O mpaBoBbIx akTax".

2. IIpoeKT mnoA3aKOHHOTO HOPMATHMBHOTO IPAaBOBOTO aKTa, OIPEAEIISIONIEro
NOPAJIOK OKa3aHUsl TOCYAapCTBEHHOM YCIYTH, OAJEKUT MyOJTUYHOMY 00CYKICHHIO B
NOPSIAKE, ONPENEIISIEMOM CTaThel 15 HacTosmero 3akoHa.

3. Ilpunsarue, u3MeHeHUE, OMOJTHEHUE M OTMEHA MOA3aKOHHBIX HOPMATHBHBIX
MPABOBBIX AKTOB, OMNPEIEIAIONIMX MOPSAOK OKa3aHUs TOCYAapCTBEHHBIX YCIYT,
OCYLIECTBJISIIOTCS. HA OCHOBE MPEJIOKEHUN YIIOJTHOMOYEHHOIO OpraHa 1o OLICHKE H
KOHTPOJIO 3a KayeCTBOM OKAa3aHUSI TOCYJIAPCTBEHHBIX YCIYT, YMOJHOMOYEHHOTO



opraHa B cepe OKa3aHus TOCYIapCTBEHHBIX YCIYT, YIIOJITHOMOYEHHOTO OpraHa B cdepe
nH(pOpMaTH3AIINH, IIEHTPATBHBIX TOCYJIapCTBEHHBIX OpraHoB, MECTHBIX
UCIIOJTHUTEIBHBIX OPTaHOB 00J1acTel, TOPOI0B PECITyOTMKAHCKOTO 3HaUYCHHUSI, CTOJIUIIBI,
palioHOB, TOPOJIOB O0OJIACTHOTO 3HAYEHHUs, aKUMOB PANOHOB B TOpOJie, TOPOJIOB
paliOHHOTO 3HAYEHHsS, ITOCEJIKOB, CEJI, CEIbCKHMX OKPYIOB, a TaKXKe II0 HTOram
00I1IeCTBEHHOT'O MOHHUTOPHHTA KayeCTBa OKa3aHMs TOCYJApCTBEHHBIX YCIYT U (WJIN)
paccMOTpeHHsI  OOpalieHWid  yCIyromojydaTeileil 1o  BOmpocaM  OKa3aHHSs
roCyJapCTBEHHBIX yCIYT.

CHocka. Cratesa 13 ¢ usMeHeHussMu, BHeceHHBIMH 3aKkoHaMu PK o1 29.09.2014 Ne
239-V (BBOIUTCS B ACHCTBHE MO UCTCUCHHUH JICCATH KAJICHIAPHBIX JTHEH TOCIIE JTHS
ero nepeoro odunmansHoro onyoaukoBanus); ot 06.04.2016 Ne 484-V (BBoguTCs B
NEeHCTBUE TI0 UCTEYCHUN TPUAIATH KAJICHIAPHBIX JHEH MOCe JTHS €ro MepBoro
oduimansHoro onyoaukoanus); ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBoauTCs B AeCTBUE TIO
UCTEYCHHH JICCATH KAJIICHIAPHBIX JHEH MOCJe THSI €0 MEePBOro 0(hUIIHATEHOTO
OMyOJIMKOBaHUA).

Crarbs 14. TpeGoBaHusi K COEPKAHNIO MOI3AKOHHOTO HOPMATHBHOTI'O IPABOBOT0
aKTa, ONpeaessiionlero NopsA0K 0Ka3aHus rocyJ1apcTBEeHHOH yCIyru

CHocka. 3aronoBok ctate 14 B pemakiuu 3akona PK ot 25.11.2019 Ne 272-VI
(BBOIUTCA B JACHCTBHE MO MCTEUCHUHM JCCATU KaJCHIAPHBIX JTHEW IMOcie JHS €ro
NepPBOro OPHUIIMATBHOTO OMyOJIMKOBAHMUS).

[To13aKOHHBIM HOPMATHUBHBIM MPABOBOW aKT, ONPEACISAIOUINN MOPAI0K OKA3aHUS
roCyJ1JapCTBEHHOU YCITyTH, MPElyCMaTPUBAET:

1) uckmouen 3akonoM PK ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBoauTCS B eliCTBHUE 110
MCTEUEHUHU JIECSITH KaJleHIapHbIX THEeU Mociie JHS ero NepBoro oUuiinaibHOTO
OMyOJIMKOBaHUA);

2) onucaHue opsJIKa:

JNEUCTBUN CTPYKTYPHBIX MOJpa3feieHuil (pabOTHUKOB) ycayroaarelis B poLecce
OKa3aHMsI TOCYJIapCTBEHHOMN YCIYTH;

B3aMMOJICUCTBUS CTPYKTYPHBIX Tojpa3jiefeHuil (paObOTHUKOB) ychnyroiaTens B
IIPOLIECCE OKA3aHUS TOCYAapPCTBEHHOM YCIIYTH;

B3aUMOJICUCTBUSL ¢ l'ocygapcTBeHHOW Kopropaiued u (WIid) HWHBIMU
yCIyTOAATENsIMU, a TakXKe HCIOIb30BaHUS HH()OPMAIIMOHHBIX CHCTEM B IIpOIECcCe
OKa3aHUs rOCy1apCTBEHHOM YCIIyTIH;

3) mopsaok oO0XaloBaHWS pelIeHUH, AecTBUM (0e3AeCTBUS) LEHTPAIbHbBIX
rocyJapCTBEHHBIX OPraHOB, MECTHBIX MCIOJHUTEIBHBIX OPraHOB 00JacTei, rOpOOB
pecnyOJIMKAaHCKOTO 3HAYE€HUs, CTOJUIbI, PailOHOB, TOPOJOB OOJACTHOTO 3HAYEHUS,



aKMMOB PallOHOB B TrOPOJI€, TOPOJIOB PAHOHHOIO 3HAYEHUS, MTOCEIKOB, CEJI, CEIbCKUX
OKpYTOB, a TakxKe ychyrojareneid u (WiM) uX JAOJKHOCTHBIX Jivil, ['ocymapcTBEHHON
KOpHopainuu u (Win) ee pabOTHUKOB MO BOIPOCAM OKa3aHUs TOCYJapCTBEHHBIX YCIIYT;
3-1) mpunoxenue B QopMe cTaHAApTa TOCYIapCTBEHHOM YCIYTH, KOTOPBIA

COJICPKHUT:

HAaWMEHOBAHUE I'OCY/IAPCTBEHHOM yCIIYTH;

HAUMEHOBAHHE yCIIYTOJaTeNIs;

CIIOCOOBI MPEIOCTABICHUS TOCYAAPCTBEHHON YCIIYTH;
CPOK OKa3aHHUs rOCyIapCTBEHHOMN yCIIyTH;
dbopMy OKazaHUs TOCYIAPCTBEHHOMN YCIIYTH;

pe3yJbTaT OKa3aHMs TOCYJapCTBEHHOU YCIYTH;

pa3Mep IIaThl, B3UMAEMOM C YCIYronoiayyaTess TPy OKa3aHUH roCy1apCTBEHHOMN
YCIIYTH, U CIIOCOOBI €€ B3UMaHUs B CIIy4asix, MPeyCMOTPEHHBIX 3aKOHOJIaTEILCTBOM
Pecnyonuku KazaxcraHn;

rpaduk paboThl yCIyroaaTens;

nepeyeHb TOKYMEHTOB, HEOOXOAUMBIX JIJIsi OKa3aHUs TOCYAapCTBEHHOU YCIIYTH;

OCHOBaHHMSI JIJI1 OTKa3a B OKa3aHUU TOCYAapCTBEHHOW YCIYT'H, YCTAaHOBJICHHbBIC
3akoHamu PecryOnuku Kaszaxcran;

4) unble TpeOOBaHUS C YIETOM OCOOCHHOCTEH OKa3aHMsI TOCYIapCTBEHHOMN YCITyTH,
B TOM YHCJE OKa3bIBaeMOW B JJIEKTpOHHON (opMe u uepe3 [ocymapcTBEeHHYIO
KOPHOPAILHIO.

CHocka. Cratbs 14 ¢ usMenenusiMu, BHeceHHbIMU 3akoHaMu PK ot 17.11.2015 Ne
408-V (BBoautcs B jericTBue ¢ 01.03.2016); ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBOAMTCS B
JEeUCTBUE TIO UCTEUCHUH JECATU KaJCHIAPHBIX JHEH MOCe JHS €ro MepBoro
0(HUIIMAIBHOTO OITYyOJIUKOBAHUSA).

Crarba 15. Ily0umuyHoe 00Cy:KIeHHE NPOCKTOB MOA3AKOHHBIX HOPMATHMBHBIX
NPaBOBbIX AKTOB, ONPeIeIIIIMNX MOPAI0K OKA3aHUS IOCYIaPCTBEHHBIX YCJIYT

CHocka. 3aronoBok cratbu 15 B penakiuu 3akona PK ot 25.11.2019 Ne 272-VI
(BBOAMTCS B JECWCTBUE MO WCTEYEHUM JACCATHU KAJIECHIAAPHBIX HEW IOCJIE JIHA €ro
NEePBOTO OPHUITMATBHOTO OMTyOJTMKOBAHMUS ).

1. IlybnuuHoe OOCYyXJIeHHE MPOEKTOB MOJ3aKOHHBIX HOPMATUBHBIX IPABOBBIX
aKTOB, ONPENEISIOIINX MOPSIOK OKa3aHUs TOCYIAapCTBEHHBIX YCIYT, MPOBOJUTCS C
LEJbI0 yUYeTa 3aMEeUaHuid U NPeJIoKeHUH PU3NYEeCKUX U IOPUAMYECKUX JIULI, MpaBa,
CBOOOJBI W 3aKOHHBIE HWHTEPEChl KOTOPBIX 3aTparuBarOTCi MOJ3aKOHHBIMU
HOPMATHBHBIMH  TPAaBOBBIMH  aKTaMH, OMNPEACISIONIMMH  TOPSIIOK  OKa3aHUs
roCyJapCTBEHHBIX YCIIYT.



2. LleHTpanbHbli TOCYAapCTBEHHBIA OpraH, pa3padaThIBalOUIUMi IOJ3aKOHHBIN
HOPMAaTHBHBIM IPABOBOM AKT, ONPENCISAIOIMIMN MOPANOK OKa3aHWs TrOCyAapCTBEHHOU
YCIyIH, pa3sMENIaeT IPOEKT IOA3aKOHHOTO HOPMAaTHUBHOIO IIPABOBOIO  aKTa,
OTIPEAEISAIONIEr0 MOPSAJOK OKa3aHUsl FOCYJapCTBEHHOW YCIIYTH, JUIsl €r0 MyOJIMYHOTO
oOCyXJeHUsl Ha BeO-mopTajie '"AJIEKTPOHHOI'O IPaBUTENBCTBA'", CBOEM HHTEPHET-
pecypce U (WIM) UHTEPHET-PECYpcax MECTHOTO MCHOJIHHUTEIBHOIO OpraHa o0acTH,
ropojia pecrnyOJIMKaHCKOTO 3HA4Y€HHsl, CTOJMIbL, palloHa, ropoga OOJACTHOrO
3HA4YEHUS, aKMMa pailoHa B ropoje, ropoja PallOHHOIO 3HAYEHHWs], IOCEJIKa, Cella,
CEJIbCKOTO OKpyra, a TakKe O0eCleuyMBaeT WHBIMH CcrocobamMu WHGOPMUPOBAHUE
YCIIyTOIIOIyYaTee O IPOEKTE IOJ3aKOHHOIO HOPMATHBHOIO IIPAaBOBOTO AaKTa,
ONPENEIAOLIEIO IOPSAOK OKa3aHUsA TOCYAApPCTBEHHOW YCIYI'HM, B TEUECHHUE IISATH
pabounx JHEH Cco JHA BKIIOYEHHS TOCYJIApCTBEHHOM YCIYTH B  PEECTp
rOCYJIapCTBEHHBIX YCIIYT.

3. IlyOnuuHoe oOcCyXIeHHE MPOEKTa MOA3aKOHHOIO HOPMATHBHOIO MPaBOBOIrO
aKTa, ONPEIEISAIOIIETO MOPAA0K OKa3aHHS TOCYJaPCTBEHHOM YCIIYTH, OCYLIECTBIIIETCS
B TEUEHUE [eCATH pabdouumx AHEH CO JHA €ro pa3MeleHus s MyOJUYHOro
00CYXIEeHUS.

4. lleHTpanpHBII TOCYJAapCTBEHHBIN OpraH, pa3padaThIBAIONIMN MPOEKT
II0OJ3aKOHHOI'0 HOPMATUBHOI'O IIPABOBOI'0 aKTa, ONPEACIISAIOLIETO IMOPAIOK OKa3aHUs
roCy/1apCTBEHHON yCIIyTH, COCTABISET OTUYET O 3aBEPIICHUN MyOIMYHOTO O0CYKICHHUS
MPOEKTA IMOA3AKOHHOTO HOPMAaTHUBHOTO IPABOBOTO AKTa, OMPEAENSIOIIETO IMOPSAI0K
OKa3aHMsI TOCYAapCTBEHHOM YCIIYTH, KOTOPBIN MOJIEKUT Pa3MEIEHUIO Ha BeO-TtopTasne
"37IEKTPOHHOIO MPABUTENBCTBA", CBOEM HHTEPHET-PeCypce U (WJIM) HHTEPHET-Pecypcax
MECTHOTO HCHOJHUTENBHOTO OpraHa 00JacTH, TOpoJa pecnyOJMKaHCKOTO 3HAYEHUS,
CTOJIMIIBI, paiioHa, ropojaa OOJACTHOrO 3HAY€HHUs, aKkuMa pailoHa B ropojie, ropoja
pPaliOHHOIO 3HA4YEHUs, IT0CEIIKA, CEJIa, CEIIbCKOTO OKPYTa.

OTuer 0 3aBepHIeHMH NYOIMYHOTO OOCYXIEHHUS NPOEKTa IOJ3aKOHHOTO
HOPMAaTHUBHOTO ITPABOBOT0 aKTa, ONPEAEIIAIOIIErO MOPAIOK OKa3aHUsI TOCYJaPCTBEHHOU
YCIYTH, COOEPKUT:

NIEpEYEHb U KPAaTKOE COJIEPKAHNE 3aMEUaHNN U MIPEIOKEHUM, TOJTYYEHHBIX B X0JI€
nyOIuYHOro OOCYXAEHHs, C MPUIOKEHHEM OOOCHOBAHHWM MO MPHUHATHIM U (WJIM)
HEIMPUHATHIM 3aMEUYaHUSIM U MTPEII0KECHUM;

uH(OPMALIMIO O CIOCOOE 03HAKOMIICHHS C MTPOEKTOM MOA3aKOHHOTO HOPMATUBHOTO
IIPABOBOT'0 AKTa, ONPEIEIAIOLIErO IOPSAOK OKa3aHUs I'OCYIAapCTBEHHOM YCIYTH,
10pabOTaHHOTO C YYETOM MOCTYNUBIIMX 3aMEUaHUM U MPEI0OKECHHM.

3amMedaHusi W MPEJIOKEHUs (PU3MUECKUX M IOPUIUYECKUX JUI[ K MPOEKTY
NOA3aKOHHOTO HOPMAaTHUBHOI'O MPABOBOTO aKTa, ONPEIEISAIOIIET0 MOPSIOK OKa3aHUs



roCyJapCTBEHHOM yCITyTH, TOCTYITUBIIIHAE IO UCTEYCHUH CPOKA, YKa3aHHOTO B IMTyHKTE 3
HACTOSIICH CTaThH, HE TTOJICKAT PACCMOTPEHHUIO.

[TpoekT moa3aKOHHOTO HOPMATHUBHOTO MPABOBOTO aKTa, OMPEACIISIIOIIETO TTOPSI0K
OKa3aHUs TOCYJAapCTBEHHOM YCIyTH, JO0paOOTaHHBIA MO pe3yibTaTaM MyOJIUIHOTO
00CYXKIEHHUsI, U OTUYET O 3aBEPIICHUH ITyOJIMIHOTO 00CYKICHHS MPOEKTa MO3aKOHHOTO
HOPMAaTHUBHOT'O ITPAaBOBOI'0 aKTa, OMPEICIISIONIETO MOPSI0K OKa3aHUs TOCY1apCTBEHHON
YCIIYTH, HANpaBJISIOTCS Ha COTJIACOBAaHWE B 3aWHTEPECOBAHHBIC IICHTPATHHBIC
rOCyJapCTBEHHBIC OpPTaHbl, MECTHBIE HMCIIOJHUTEIbHBIC OpraHbl 00JIACTEH, TOPOJIOB
pecnyOIUKaHCKOTO 3HAYEHUS, CTOJUIIBI, PAalOHOB, TOPOJOB OOJACTHOTO 3HAYCHUS,
aKkuMaM paiioOHOB B TOpoJie, TOPOJOB PAOHHOTO 3HAUCHMS, TIOCEIIKOB, CEJ, CEIbCKUX
OKPYTOB.

5. IIpoekThl HOPMATHBHBIX MPABOBBIX AKTOB 0 BHECCHUIO M3MECHEHUU U (WJIN)
JOTIOJIHEHU B YTBEPXKJCHHBIC I10JI3aKOHHBIE HOPMATHBHBIE IIPABOBBIC aKTHI,
OTIPEIEIISAIONTUE MTOPSTOK OKAa3aHMS TOCYIaPCTBEHHBIX YCIYT, B 003aTEIHHOM TOPSIKE
MOJITIeXKAT IMTyOJIMIHOMY 00CYKJICHHIO B TIOPSJIKE, YCTAHOBIICHHOM HACTOSIICH CTaThEH.

Cuocka. Crates 15 ¢ msmenenusmu, BHeceHHEIMH 3akoHoM PK ot 25.11.2019 Ne
272-V1 (BBOIUTCS B JCHCTBUE TT0 HCTCUCHUHN JECATH KaJICHIAPHBIX JTHEH MTOCIIE THS
€ro MepBoro opuIMaTLHOTO OIYOJIMKOBAHUS).

Crarbs 16. TpedoBanus K pa3padoTke perjiaMeHTa rocy1apcTBeHHON yCJIYI'H

Caocka. Cratbs 16 uckimodyena 3akonom PK ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBoauTCs
B JICHCTBHME TIO WCTEUEHUHU JECITH KaJICHAAPHBIX IHEH Tocie JHS €ro MepBOro
opUIUATBHOTO OMyOJINKOBAHHMS).
Crarbs 17. TpeGoBaHus K COIEPKAHUIO PErIAMEHTA TOCYIAPCTBEHHOM yCIyrH

Cuocka. Cratbs 17 uckimouyena 3akonom PK ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBoauTcs
B JICWCTBUE MO WMCTEYEHUU JECATH KaJEHJApPHBIX JHEW Mocie JHS ero MNepBOro
0o(UIHUATIBHOTO OITYOIUKOBAHUSA).
I'naa 4. OKASAHUE I'OCYJAPCTBEHHBIX YCJYT
Crarbs 18. OxkazaHue rocy1apcTBeHHbIX YCJIYT

['ocynapcTBeHHBIE YCIYTH OKa3bIBAIOTCS:

1) ycnyrogarensmu,

2) uepe3 ['ocyaapCTBEHHYIO KOPHOPALIHIO;

3) mocpencTBoM BeO-mopTajia "INEKTPOHHOTO IMPAaBUTEILCTBA" M a0OHEHTCKOTO
YCTPOMCTBA COTOBOM CBSI3H;

4) MoCpenCTBOM CTallMOHAPHOTO a0OHEHTCKOTO YCTPOMCTBRA.

CHocka. Cratbs 18 ¢ usMenenusiMmu, BHeceHHbIMU 3akoHamu PK ot 17.11.2015 Ne
408-V (BBomutcs B aeictBue ¢ 01.03.2016); or 24.11.2015 Ne 419-V (BBoAUTCS B
nevicteue ¢ 01.01.2016); ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBoAUTCS B JeHCTBUE TIO



UCTEUYEHUH JECITH KaJeHIApHBIX JHEHN Mocie AHS €ro NepBoro opuunuagIbHOTrO
OMyOJIMKOBaHUA).

Crartbs 19. Oka3zaHue rocyJapcTBEHHbBIX YCJIYT YCIYyroaaTeJssMu

TpeGoBanusi W TOPSAOK OKa3aHUS TOCYAAPCTBEHHBIX YCIYT YCIyTOJaTelsIMU
OTIPENENSAIOTCS TIOJ3aKOHHBIM HOPMATHBHBIM TPABOBBIM aKTOM, OIPEACIISIONIIM
MOPSIZIOK OKa3aHUs roCY/IapCTBEHHBIX YCIYT.

B cnydasx mpencraBiieHHs yCIyrorojydareiieM HEeMOJIHOTO MakeTa JOKYMEHTOB
COTJIACHO TIEPEYHI0, MPEIYCMOTPEHHOMY ITOA3aKOHHBIM HOPMAaTHUBHBIM IPABOBBIM
aKTOM, OMNPEICIAIONIUM TOPSJIOK OKa3aHWUS TOCYJApCTBEHHOM YCIyrH, W (WJIH)
JOKYMEHTOB C HMCTEKIITUM CPOKOM JIEHUCTBHS YCIyroAaTellb OTKAa3bIBAaCT B IPHUEME
3asBJICHHUS.

CHocka. Cratbs 19 ¢ usMenenusimu, BHeceHHbIMHU 3akoHamMu PK ot 06.04.2016 Ne
484-V (BBoAMTCS B JICHCTBUC IO UCTCUCHUU TPHUJILIATH KAJICHIAPHBIX JTHCH ITOCIIC JTHS
€ro nepBoro opuiManbHOro onyoaukoanus); ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBoguTCs B
JeHCTBUE TI0 UCTECUCHUH JSCATH KaJCHIAPHBIX JHEH MOCe JHS €ro IMepBOro
0o(HUIIMAIBHOTO OITYyOJIMKOBAHUSA).

Crarbs 19-1. OTKa3 B 0Ka3aHNH IrOCYIAPCTBEHHBIX YCIYT YCJIYTOAATEIIMHA

1. IIpu oTKa3e B OKa3aHWU TOCYJAPCTBEHHOW YCIYTM YCIyrojaTeib HalpaBiseT
yCIIyTONOJIYy4YaTE0 OTBET C YKa3aHUEM MTPUYMH OTKa3a.

2. YcayroaaTenau OTKa3bIBAIOT B OKA3aHUU FOCYIAPCTBEHHBIX YCIIYT MO CJICAYIOIINM
OCHOBAHUSIM:

1) ycraHOBJI€HHME  HEIOCTOBEPHOCTH  JOKYMEHTOB,  MPEICTaBICHHBIX
yCIIyTOIoay4yaTeseM JJIsi TOJy4eHHs] TOCYJAapCTBEHHOW YCIyrd, W (WId) JaHHBIX
(cBeneHwmit), CoaepKaIIMXCs B HUX;

2) HECOOTBETCTBHE YCIyromnojydaresis W (Wid) MPEeACTABICHHBIX MaTepUalioB,
00BEKTOB, JTaHHBIX M CBEJICHUW, HEOOXOIUMBIX [JIi OKa3aHUs TOCYIapCTBEHHOM
yCayru, TpeOOBaHUSAM, YCTAHOBJICHHBIM HOPMATHUBHBIMU IPABOBBIMH  aKTaMH
PecnyOnuku KazaxcraHn;

3) oTpulaTeNbHBIA OTBET YIIOJIHOMOYEHHOTO TOCYJAPCTBEHHOTO OpraHa Ha 3aIpoc
0 COTJIAaCOBAHUH, KOTOPBIN TpeOyeTCsl 715l OKa3aHUs TOCYIapCTBEHHOMN YCIIYTH, a TAKkKe
OTPHUIIATEITLHOE 3aKIIFOUCHUE IKCIIEPTU3bBI, UCCIIEIOBAHUS JTUOO MTPOBEPKHU;

4) B OTHOUIEHUHU YCIYTrOMOJYyYaTesi MMEETCS BCTYNHUBIIECE B 3aKOHHYIO CHUITY
peuieHue (IMPUTOBOP) Cyla O 3alpelIeHUH JESITENIbHOCTH WM OTACIbHBIX BHUJIOB
NEeATEeIbHOCTH, TPEOYIOUIUX MOJIYyUEHHUS ONPEeeTICHHON TOCYJapCTBEHHOU YCIYTH;



5) B OTHOLIEHUM YCIYIOIOJIYy4yaTelsl UMEETCS BCTYIHMBILEE B 3aKOHHYIO CHITY
pelIeHre Cyaa, Ha OCHOBAaHMU KOTOPOTO YCIYrONOJy4yaTedb JUIIEH CIEHHATBHOTO
[paBa, CBA3aHHOI'O C MOJIYYEHUEM rOCYAAPCTBEHHOM YCIIYTH.

3. B caywae ycTpaHeHHs YCIyromojydyaTelieM NpPUYMH OTKa3a B OKa3aHUU
rOCy/IapCTBEHHOM YCIYTd YCIYrOINOJIy4aTelb MOXET OOpaTUThCS MOBTOPHO JUIS
HOJTyYEHUS TOCYJapCTBEHHOH YCIIyTH B OPSAKE, YCTAHOBIEHHOM 3aKOHOAATEIBCTBOM
PecnyOnuku Kazaxcras.

4. JleiicTBME MyHKTa 2 HACTOSIIEH CTaTbU HE PACHPOCTPAHSIETCS HA CiIy4yau
MOJIyYEHUS TULEH3HUH B IOPSAKE, yCTaHOBICHHOM 3akoHOM Pecny6nnku Kazaxcran "O
pa3peuIeHNUsIX U YBEIOMJICHUSX "

5. 3akonamu Pecniy6mku Kazaxcran MOTYT ycTaHaBIMBATHCS HHbIE OCHOBAHUS JUIs
OTKa3a B OKa3aHUU I'OCYAAPCTBEHHBIX YCIYT.

CHocka. ['maBa 4 nonosHeHa cratbeit 19-1 B coorBeTcTBHM ¢ 3akoHOM PK oT
06.04.2016 Ne 484-V (BBOAMTCS B JICUCTBUE [0 UCTCUCHUH TPHUIIATH KaJCHIAPHBIX
JHEH Tociie AHS €ro MEPBOro O(PpUIMAIBHOTO ONYOIMKOBAHHUS).

Crarbs 20. Oxa3zaHue TrOCYJApCTBEHHBIX YCJayr 4epe3 locyaapcTBeHHYIO
KOPIOpauuIo

1. Ilpn okazaHuM TOCyIapCTBEHHBIX YCIYT Yepe3 ['0Cy1apCcTBEHHYO0 KOPIIOpaLHIO,
OKa3aHWE KOTOPBIX MPEIyCMAaTPpUBAET OTIPABKY 3asBICHHUS U JOKYMEHTOB
yCIyromnojayyaTelis yclayrofaTeiasiM Ha OyMa)kHOM HOCUTENIE, IEHb NpUeMa 3asBJICHU
U JOKYMEHTOB HE BXOJUT B CPOK OKA3aHUsI FOCYAAPCTBEHHON YCIIYT'H, YCTAHOBJICHHBIN
IIOJ3aKOHHBIM HOPMATHBHBIM IIPABOBBIM aKTOM, OIPEACIISAIOIINAM ITOPSAIOK OKa3aHUs
roCy1apCTBEHHOMU YCIIyTH.

2. PabotHuk ['ocynapcTBeHHON Kopropauuu oO0Osd3aH TPUHATH 3asBICHUE
YCIYTOIOy4YaTeass NPU HAJIWYMHA y HEro IOJHOTO MakeTa JOKYMEHTOB COTJIACHO
MIEPEYHI0, NPEAYCMOTPEHHOMY MOJA3aKOHHBIM HOPMAaTUBHBIM IIPAaBOBBIM aKTOM,
ONPENEIIAIOIUM MOPSAAO0K OKA3aHUSI TOCYAAPCTBEHHON YCIYTH.

B ciydae mpeacraBieHHs yCIIyromoJIyd4aTesieM HEMOJHOIO ITaKeTa JOKYMEHTOB
COTJIACHO IIEPEYHIO0, NPENYCMOTPEHHOMY ITOA3aKOHHBIM HOPMAaTHUBHBIM IPABOBBIM
AKTOM, OIPENECIAIOIMM IOPSAOK OKa3aHWs TOCYAapCTBEHHOM YCIYTH, a TaKke
JOKYMEHTOB C UCTEKIINM CPOKOM JE€HCTBUS paOOTHUK ["0Cy1apCTBEHHON KOpHOpauu
OTKAa3bIBAECT B IPUEME 3aBJICHUS.

3. Ilpu oka3zaHnu rOCYIapCTBEHHOM YCIIyTy yepe3 ['ocy1apCTBEHHYIO KOPIIOPALIUIO
UACHTU(PUKALMIO  JIMYHOCTH  YCIYromoJiyyaTeiass  OCYUIECTBISIOT  pabOTHUKH
['ocynapcTBEeHHOM KOPIOpALUH.



4. Ilpu oka3aHWM TOCYAAPCTBEHHBIX yCIYT 4Yepe3 ['ocymapcTBEHHYIO KOPIIOPAITHIO
B3aUMOJICCTBHE C  YCIAYroAaTelIIMH  OCYIIECTBISIETCS C  WCIOJIb30BaHUEM
UH(OPMAITMOHHON CUCTEMbl MOHHUTOPHHTA OKa3aHHUs TOCY1apCTBEHHBIX YCIYT.

5. Uckmouen 3akonom PK ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBoguTCs B IeCTBUE 10
MCTCUCHHUH JICCATH KaJICHIAPHBIX JTHEH ITOCIIE JIHS €ro IMePBOro o(hUIIMaIbHOTO
OMyOJIMKOBAHUA).

6. PaGotHuku I'ocymapcTBeHHON KOpIiopaldy MpU OKa3aHUM TOCYAapCTBEHHBIX
yCIIYT 00513aHbI TIOJIy4aTh MUCEMEHHOE COTJIacHe YCIYTOIOIydaTelis Ha UCTIOb30BaHNe
CBCJICHHI, COCTABJISAIONMIMX OXPAaHIEMYI0 3aKOHOM TaiHY, COJCpKaIuXcs B
WH()OPMAITMOHHBIX CHCTEMaxX, €CJIM WHOE HE MPETyCMOTPEHO 3aKoHaMH PecrmyOnmku
Kazaxcran.

Cuocka. Crates 20 B pemakiuu 3akona PK ot 17.11.2015 Ne 408-V (BBoaUTCS B
nevicreue ¢ 01.03.2016); ¢ usmeneHusiMu, BHeceHHbIMU 3akoHOM PK ot 25.11.2019 Ne
272-V1 (BBOIUTCS B ICHCTBUE IO UCTCUCHHUH JIECATH KAJICHIAPHBIX JHEH TOCIIe JTHS
€ro MepBoro opUIUaATLHOTO OIMYOJIMKOBAHUS).

Crarba 21. Oka3zaHue rocyJapcTBeHHbIX YCJIYT B 3JIEKTPOHHOH dopme

1. Okazanue rocyJapCTBEHHBIX YCIYT B DJIEKTPOHHOH (opme ocyiecTBiseTcs
MIOCPEJICTBOM  BeO-MOpTasia "IJIEKTPOHHOTO TPABUTENHCTBA" B COOTBETCTBUU C
3aKoHO/IaTeahCTBOM Pecrybnuku KaszaxcraH.

2. Pe3ynbpTaToM OKa3aHUd TOCYJApCTBEHHOM YCIyrd B JJIEKTPOHHOH (opme
SIBJISIETCS BbIJlaua 3JICKTPOHHOTO JIOKYMEHTa WJIM JOKYMEHTa Ha OyMa)KHOM HOCHUTEJE
100 cBeleHUs U3 NHPOPMAIIMOHHON CUCTEMBI "3JIEKTPOHHOIO MTPaBUTEILCTBA" .

2-1. Pesynbrarhl OKa3zaHHs TOCYJIApCTBEHHBIX YCIYT B D3JEKTPOHHOU Qopme,
MOJIYYCHHBIX MTOCPEICTBOM aOOHEHTCKOTO YCTPOMCTBA COTOBOM CBSI3U, HAIIPABIISIOTCS
B KaOWHET TOJIb30BaTelsl Ha BeO-mopTajie "IJeKTPOHHOIO MpaBUTEILCTBA" B (hopMme
AIIEKTPOHHOTO IOKYMEHTA, a TAK)Ke TI0 BEIOOPY YCIIYromnoayJdaTess Ha ero a0OHEHTCKUI
HOMED B BUJIE KOPOTKOTO TEKCTOBOI'O COOOIIEHUSI.

2-2. O0s13aTeNIbHBIC PEKBU3HUTHI PE3YJILTATOB OKa3aHUs TOCYAapCTBEHHBIX YCIYT B
AJIEKTPOHHOMN (hopMe, MOJYYEHHBIX MOCPEACTBOM a0OHEHTCKOTO YCTPOUCTBA COTOBOM
CBSI3U, a TaKXe TMOPSAJOK TMPOBEPKHM UX JOCTOBEPHOCTU  PEryIHUPYIOTCS
3akoHO/IaTehCcTBOM Pecryonuku Kazaxcran 06 nndopmatuzamnmm.

2-3. PesynbrarThl OKa3zaHHsS TOCYJIApCTBEHHBIX YCIYT B D3JEKTPOHHOU (opme,
MOJIYYCHHBIX ITOCPEACTBOM a0OHEHTCKOTO YCTPOWCTBA COTOBOM CBSI3H, UCIIOJIb3YIOTCS
yCIIyronoJtydaTeseM JJIsl MOATBEPKAeHUS (DAKTOB, UMEIOIINX IOPUINUECKOE 3HAUEHHUE,
0e3 HEOOXOIMMOCTH MX MPEICTABICHUS HA OyMaKHOM HOCHUTEJIE.



3. Ilpm oka3zaHMHM TOCYJAapCTBEHHON YCIYIH B DJJIEKTpOHHOW (QopMe depes
l'ocygapcTBeHHYIO ~ KOpPHOpalUMiO Ha  OCHOBAaHMM  I[HMCBMEHHOIO  COIJIacHs
yCIIyTONoay4yaTessi €ro 3ampoc B (QopMe 3JIEKTPOHHOIO JIOKYMEHTa 3aBepsieTCs
ANIEKTPOHHOM 1UGPOBONM MOANKUCHI0 pabOoTHUKAa ['OCcymapcTBEHHOW KOpHopaluu,
BBIJIAHHOW €My JIJIsl UCTIOJIb30BAHUS B CITY>KEOHBIX LIETISX.

4. YciyromnomydaTessiM MOXKET ObITh OKa3aHO HECKOJIbKO FOCYJapCTBEHHBIX YCIYT
B 3JIEKTPOHHOM (hopMe MO MPUHIMITY "OJTHOTO 3asiBICHUA" B MOPSAKE, OMPEACIIEMOM
YIOJIHOMOYEHHBIM OpPraHoM B chepe HHPpOopMaTH3AIUH.

5. 11 oka3zaHus TOCYIapCTBEHHBIX YCIYT B 3JIEKTPOHHOH (hopMe rocyJapCTBEHHBIE
opranbl 00si3aHbl HA MOCTOSHHOW OCHOBE MOJJEPKUBATh B aKTyaJbHOM COCTOSIHUU
AJIEKTPOHHbIE MH(OPMALMOHHBIE PECYPCHl, HaxXoAsIuecs B MX HH(OPMALUOHHBIX
CUCTEMAX.

CHocka. Craths 21 ¢ usMenenusiMu, BHeceHHbIMU 3akoHamu PK ot 17.11.2015 Ne
408-V (BBogutcs B neiictBue ¢ 01.03.2016); ot 24.11.2015 Ne 419-V (BBOIUTCS B
newicteue ¢ 01.01.2016); ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBOAUTCS B IEHCTBHE 11O
UCTEUYECHHUH JIECATH KAJICHIapHBIX JHEH MOCie IHS ero nepBoro o(puIuagIbHOTO
OMyOJIMKOBaHUA).

Crarps 21-1. OxkazaHue NPOAKTUBHBIX yCJIYT

Oxka3zaHue MPOAKTUBHBIX YCIYT OCYILECTBISIETCS O€3 3asBJICHUSI YCIYTOnmoydaTess
M0 WHUIMATUBE  YCIYrojareis  TIOCPEACTBOM  MH(GOPMAIIMOHHBIX  CHUCTEM
rOoCyJapCTBEHHBIX OPTaHOB MPH PETHCTPAllUUd TEIEPOHHOTO HOMEpAa aOOHEHTCKOTO
YCTPONCTBA COTOBOM CBSI3W YCJIyromojiydyareiass Ha BeO-moprtajie '"IJIeKTPOHHOTO
MpaBUTEILCTBA" U BKIIIOYAET B CEOS:

1) oTnpaBKy yclyronojiy4aTear0 aBTOMAaTUUYECKUX YBEIOMJICHHM € 3alpocoM Ha
OKa3aHWe roCy1apCTBEHHOMN YCIIyTH;

2) moJiy4eHue COTrjlacusl YCIyromnoayJyarelis Ha OKa3aHue MPOAaKTUBHOU YCIYyTH, a
TaKX€ HWHBIX HEOOXOJUMBIX CBEJICHMM OT YCIyromnojydareiis, B TOM YHCIE
OTPaHUYEHHOTO JIOCTYIA, MOCPEACTBOM aOOHEHTCKOTO YCTPOMCTBA COTOBOW CBSI3U
YCIYTOMOIyYaTers.

CHocka. I'maBa 4 nononnena cratber 21-1 B coorBercTBuM ¢ 3akoHOoM PK ot
25.11.2019 Neo 272-VI (BBOAUTCS B JEHCTBUE IO UCTCYCHUH JECATU KaJCHIaAPHBIX
JTHEW TOCyIe JHS €ro MepBoro oPUIIUaIbHOTO OMyOJIMKOBAHUS).

Cratps 22. OnTuMu3anus NPpoUeccoB 0Ka3aHUA rOCYAapPCTBEHHBIX YCJIYT
OnTtuMu3anus MpOLECCOB OKA3aHUSI TOCYJAPCTBEHHBIX YCIYI OCYIIECTBISETCA

LIEHTPAJIbHBIMA TOCYJAPCTBEHHBIMU OpraHamu, [0oCynapCTBEHHONW KOpIIOpaLuel,

MECTHBIMU HCHOJIHUTEIBHBIMU OpTraHaMH O00JIaCTei, TOPOJIOB PECHyOIMKaHCKOTO



3HAQ4YE€HUs, CTOJIUIIbI, PAIOHOB, TOPOJOB OOJACTHOTO 3HAYCHMS, aKHUMaMHU PalilOHOB B
ropojie, ropoAOB pPAMOHHOIO 3HAYEHMs, IIOCEJIKOB, CEJl, CEJIbCKHUX OKPYrOoB Ha
MOCTOSIHHOM OCHOBE B IMOPSJIKE, ONPEACIIIEMOM YIOJIHOMOUYEHHBIM OpraHoOM B cepe
uH(pOpMaTU3ALINY.

Ontumuzanuss NOpOLECCOB  OKa3aHWS  TOCYAApPCTBEHHBIX  YCIYr  4Yepe3
[ocygapcTBeHHYI0O ~ KOpIOpAlMi0  MPOBOJUTCS  HA  OCHOBAHMM  PEIHICHUS
YIOJIHOMOYEHHOT'O OpraHa B chepe 0Ka3zaHWs TOCYyIapCTBEHHBIX YCIYT, B TOM YHCIIC TI0
WUTOTaM MIJIOTHBIX MMPOEKTOB B chepe OKa3aHUs TOCYIapCTBEHHBIX yCayr. Peamuzamms
MMAJIOTHBIX TIPOEKTOB B cpepe OKa3zaHUs TOCYAAPCTBEHHBIX YCIYT YIIOJTHOMOYEHHOTO
oprasa B cdepe oOKa3aHus rocyAapCTBEHHBIX YCIYT U 3aMHTEPECOBAHHBIX LIEHTPATBHBIX
rocyJapCTBEHHBIX OPTaHOB — pa3pabOTUHUKOB MOI3aKOHHOTO HOPMATUBHOTO ITPABOBOTO
aKTa, OMPEIEISAIONIETO MOPSAA0K OKa3aHUS TOCYJAPCTBEHHOM YCIYTH, OCYIIECTBIIACTCS
HA OCHOBAHUH COBMECTHOI'O PELICHUS.

Caocka. Crates 22 B penakuuu 3akoHa PK ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBoauTcs B
JEUCTBUE TIO UCTEUCHUH JECATU KaJCHAAPHBIX JHEH MOCIE AHS €ro MepBoro
0o(UIHATIBHOTO OITYOJIUKOBAHUA).

Crarba 23. HuHpopMupoBaHHE YCJIyromojy4darejeil O TMOPSAKe OKa3aHUA
roCyAapCTBEHHBIX yCJIYT

1. Uupopmanust o nmopsiAKke OKa3aHUsl TOCYAAPCTBEHHBIX YCIYT MPEIOCTaBISETCS
OCPEICTBOM:

1) pa3mernieHus MOA3aKOHHBIX HOPMATHMBHBIX MPABOBBIX AKTOB, OMPEIEINISIOIINX
NOPAJIOK OKa3aHHs TOCYIAapCTBEHHBIX YCIIYT, B MECTaX HAXO0XKJICHUS yCIyrojaTese u
I'ocynapcTBeHHOM KOpHIOpaLUy;

2) oOpaieHus PU3NYECKUX U IOPUANYECKUX JIUI K YCIIyTOJaTeNsIM;

3) pa3MelleHrs MOA3aKOHHBIX HOPMATUBHBIX MPABOBBIX aKTOB, OMPEIEISIOINX
MOPSIIOK  OKa3aHUsl TOCYJapCTBEHHBIX YCIyr, Ha BeO-mopTajie '"IJIEKTPOHHOTO
MPaBUTEILCTBA", HMHTEPHET-PECYpcax ILEHTPAIbHBIX TOCYJAapPCTBEHHBIX OpPraHOB,
MECTHBIX UCIIOJHUTENbHBIX OPTaHOB 00J1aCTel, TOPOJOB PECITYOINKAHCKOIO 3HAUEHHUS,
CTOJIUIIBI, PAalOHOB, TOPOAOB OOJACTHOrO 3HAYEHMs, AKUMOB pPallOHOB B TOPOJE,
rOpOJIOB PaiilOHHOTO 3HAYEHHUs, MOCEIKOB, CEJl, CEIbCKUX OKPYrOB, yCIyrojaareiaei u
IPYTUX CpeACTBaX MaccOBOW MH(MOpMaIUY;

4) oOpaienus B EquHbIN KOHTaKT-IEHTP.

2. lleHnTpanbHble TOCYIapCTBEHHBIE OPTaHbl, MECTHBIE HCIOJHUTEIbHBIE OpPraHbl
oOnacTedf, TOpOJOB PECHYOIMKAHCKOTO 3HAYEHHUS, CTOJUIBI, pPAaOHOB, TOPOIOB
00JJaCTHOTO 3HAYEHHUSA, aKUMbl PAallOHOB B TOPOJE, TOPOJOB PAHOHHOIO 3HAYECHMUS,
MIOCEJIKOB, CEJI, CEIbCKUX OKPYTOB M YCIYroJaTelld B T€YEHHE TpeX pabouux JHEH c
JaThl YTBEP)KIEHUSA WM MU3MEHEHUs MOJ3aKOHHOTO HOPMAaTHMBHOIO IPAaBOBOTO aKTa,



ONPEJEIAIONIECTO TOPSAIOK OKa3aHUs TOCYHAPCTBEHHOW YCIYTH, AaKTyallU3UPYIOT
nH(}OpMAITHIO O TIOPSAIKE €€ OKa3aHUs U HAIIPABJISIOT B EqMHBIN KOHTAKT-TICHTD.

3. LleHTpanbHbIe TOCYJAPCTBEHHBIE OPraHbl, MECTHBIE HCIOJHHUTEIbHBIE OPTaHbI
oOnacTedf, TOpOJOB PECHyOIMKAHCKOTO 3HAYEHHUS, CTOJUIBI, pPAaOHOB, TOPOIOB
00JTaCTHOTO 3HAYEHUS, aKUMbl PAiOHOB B TOpOji€, TOPOJOB PAHOHHOIO 3HAYCHMS,
MIOCEJIKOB, CEJI, CEJIbCKUX OKPYTOB, ycIyrojarean U l'ocymapcTBEHHass KOPHOpPALUS
00s13aHBI HE3aMEIUTEILHO TPEIOCTABISITh YCIYromojdydaTeassM WHGOPMAIUIO O
MOPSKE OKa3aHUsI TOCYIAPCTBEHHBIX YCIYT ¢ HEOOXOIUMBIMU Pa3bsICHEHUSIMU TIPU UX
oOpallleHUH.

4. Undopmanus o cTaauu oKa3aHUs roCydapCTBEHHOM YCIYTH MPEJOCTABISICTCS
yCIIYTONOJYyYaTeNl0 MpU ero oOpaimieHud B EQuHBIN KOHTakT-mleHTp W (WiIH) K
YCIIYTOJIaTENO.

5. LleHTpanbHbIE TOCYJAPCTBEHHBIE OPTraHbl, MECTHBIE HCIOJHHUTEIbHBIE OPTaHbI
obyiacteil, TOpoJoB pecnyOIUKAHCKOTO 3HAYEHHUs, CTOJIMIIbI, PaloOHOB, TOPOJIOB
00JIaCTHOTO 3HAYCHUsI, AKUMbl PAHOHOB B TOpPOJie, TOPOJOB PANOHHOTO 3HAYCHMUS,
MOCEJIKOB, CEJ, CEJIbCKMX OKPYIOB €XEroJHO pa3MeIlaloT Ha BeO-moprase
"3JIEKTPOHHOIO NPABUTENBCTBA", HHTEPHET-PECYPCAX U APYTHUX CPEACTBAX MACCOBOM
uH(GOPMAIIUU OTYET O JEATETLHOCTH 10 BOIIPOCAM OKa3aHUs TOCYapCTBEHHBIX YCIYT.

6. LleHTpanbHbIE TOCYJAPCTBEHHBIE OPTraHbl, MECTHBIE HCIOJHHUTEIbHBIE OPTaHbI
oOnacTeif, TOPOJOB PECHYyOIMKAHCKOTO 3HAYEHUS, CTOJUIBI, pPAaOHOB, TOPOIOB
00JIaCTHOTO 3HAYCHUSI, aKUMbl PAHOHOB B TOpPOJIe, TOPOJOB PANlOHHOTO 3HAYECHUS,
MOCEJIKOB, CeJl, CEILbCKUX OKPYTOB HE PEXE OJIHOTO pasza B roj MPOBOISAT MyOJIMUHbIE
00CYXJIeHUsI OTYETOB O JACSATEIBLHOCTU B c(hepe oKazaHUsi rOCYyIapCTBEHHBIX YCIYT C
y4acTUEM yCiIyroaaTeseil, 3auHTEPECOBAHHBIX (U3UYECKUX U IOPUIUYECKUX JIUII.
Nroru myOGiuuHbIX 00CYKIECHUN UCIOJIB3YIOTCS JJIS MOBBIIICHUS KauyeCcTBa OKa3aHUs
rOCYJIJapCTBEHHBIX YCIYT M COBEPIICHCTBOBAHUS MOA3aKOHHBIX HOPMATHBHBIX
IIPABOBBIX aKTOB, OMPEAEISAIOMINX MOPSAOK OKa3aHUs TOCYIAPCTBEHHBIX YCIYT.

CHocka. CraTths 23 ¢ u3MeHeHus MU, BHeCeHHbIMU 3akoHamMu PK ot 17.11.2015 Ne
408-V (BBogutcs B neiictBue ¢ 01.03.2016); ot 24.11.2015 Ne 419-V (BBOAUTCS B
nevicteue ¢ 01.01.2016); ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBoAUTCS B eHCTBUE TIO
MCTEUEHUHU JICCSITH KaJleHIapHbIX JTHEH Mocie JHS €ro nepBoro oUuiaibLHOTO
OnyOJIMKOBAHUS ).

Crarbs 24. IlnaTa 3a oka3zaHue rocy1apcTBeHHBIX YCJIyT
1. T'ocynapctBennsie ycinyru B PecnyOnuke Kazaxcran oka3pIBalOTCsl Ha IUIATHOM
1 OecIIaTHOM OCHOBE B COOTBETCTBUU C 3akoHaMmu PecmyOnmku Kazaxcras.



2. He nomyckaercs yCTaHOBJIEHHUE ISl YCIyTOINOJyYaTess IJIaThl 32 OKa3aHHUe
rOCyIapCTBEHHBIX YCIYT, O€CIUIaTHOE MPEJOCTAaBICHUE KOTOPHIX TapaHTUPOBAHO
3akoHamu PecnyOnuku Kazaxcran.

Crarbs 25. Oco0eHHOCTHM PpacCMOTPEHHSI KAaJ00 MO BONPOCAM OKa3aHHSA
roCyJapCTBEHHBIX YCJIYT

1. XKanoOsI yciyromnoayyaTeseil mo BonpocaM OKa3aHUs TOCYAapCTBEHHBIX YCIYT
MOJJIe)KAT PACCMOTPEHHUIO B COOTBETCTBHHM C 3aKOHOJATENbCTBOM PecmyOmuku
Kazaxcran ¢ yueToM 0COOCHHOCTEM, YCTAHOBIICHHBIX HACTOAIIUM 3aKOHOM.

2. JKamoba ycmyromosydyarens, MNOCTYNMBINAs B aJapec LEHTPAJIbHOIO
rocyJapCTBEHHOTO OpraHa, MECTHOTO MCHOJIHUTEIBLHOTO OpraHa o00JiacTd, Tropoja
pecnyOIUKaHCKOTO 3HAaYSHUS], CTOJIMIIBI, pailoHa, ropoia 00JIaCTHOTO 3HAYCHUS, aKUMa
palioHa B ropojie, ropojia palOHHOTO 3HAYE€HUS, MOCEIKA, CEJa, CEIbCKOTr0 OKpYyra,
yciyroaatens, ['oCy1apcTBEHHON KOpPIOpaluH, HEMOCPEACTBEHHO OKa3bIBAOIINX
rOCyJIapCTBEHHBIE YCIYTH, MOJJICKUT PACCMOTPEHHUIO B TEUEHUE MATH pabodYnX JHEHN CO
JTHSL €€ pEerucTpauu.

XKanoba ycnyronoiydaresns, NOCTyIUBLIAS B apeC YIOJHOMOYEHHOTO OpraHa 1o
OIIEHKE M KOHTPOJIIO 3a KaueCTBOM OKa3aHWUsSl TOCYJApPCTBEHHBIX YCIYT, MOJJIEHKHUT
PACCMOTPEHUIO B TEUCHHE MSTHAAATA PAOOYUX JIHEN CO JIHSA €€ PErUCTpalliu.

3. YNOJHOMOYEHHBIN OpraH MO OLIEHKE W KOHTPOJIO 3a KAaYeCTBOM OKa3aHMs
roCyJapCTBEHHBIX YCIYT MO UTOTaM PACCMOTPEHUS KaTo0bl 00513aH:

1) obOecniednuTh KOMIUIEKCHOE H3YyYEHHE TPUYMH  HEYAOBJICTBOPEHUS
YCIyromnoiayyaress MPUHATHIM PElIEHUEM LEHTPATbHOTO TOCYIapCTBEHHOTO OpraHa,
MECTHOTO HMCHOJHUTENBHOTO OpraHa 00JacTH, ropoja pecnyOJuKaHCKOTO 3HAYEHHMS,
CTOJIMLIBI, pailoHa, TOpoJia OOJIACTHOTO 3HAYEHMs, aKuMa paiiloHa B ropoje, ropoja
palilOHHOTO  3HAY€HHUs, TIOCEJKA, CeJila, CEeJIbCKOrO0 OKpyra, yCIyrojaaTes,
['ocynapcTBeHHON KOpHOpaIu IO €ro Kanobe;

2) B ciy4ae ycTaHOBJICHHS (akTa HECOOIOJeHUs 3aKOHOAaTeNIbcTBa PecyOnuku
Kazaxctan B cdepe okazaHHs TOCYAapCTBEHHBIX YCIYT CO CTOPOHBI LIEHTPAJIBHOTO
rocyJapCTBEHHOTO OpraHa, MECTHOTO HCIHOJHUTEILHOrO OpraHa o00JiacTd, ropoja
pecnyOJIMKaHCKOTO 3HAaYeHUs], CTOJIMIIbI, pailoHa, ropoaa 00J1aCTHOTO 3HAYEHU S, aKuMa
palioHa B ropoje, ropoja pailoOHHOrO 3HAYEHUSs, MOCEJIKA, CEla, CEIbCKOro OKpyra
HalpaBUTh B HMX aApeC MPEUIOKECHUS I NPUHATHS MEpP MO BOCCTAaHOBJIEHUIO
HapyIIEHHBIX MPaB, CBOOO]] M 3aKOHHBIX HHTEPECOB YCIYTrOMOIyqaTes;

3) oCyIIeCTBISATh KOHTPOJIb CBOEBPEMEHHOCTH U TMOJHOTHI YAOBJIETBOPEHUS
KaAJIOOBI YCIYyrOMoJIy4aTesis CO CTOPOHBI IEHTPAIBLHOTO TOCYAapCTBEHHOTO OpraHa,
MECTHOTO MCIIOJIHUTENIBHOIO OopraHa o0JacTd, ropoja pecnyOJuKaHCKOTO 3HAUYEHMS,



CTOJIMIIBI, paiioHa, TOpo/a O0JIACTHOTO 3HAYCHMs, aKMMa palioHa B TOpOJE, Topoja
pPariOHHOTO 3HAYCHMS, IOCETTKA, Cela, CeTLCKOTO OKPYTa.

4. Cpok paccMOTpeHHUsl >KaloObl YIMOJIHOMOYEHHBIM OpPraHOM IO OIICHKE H
KOHTPOJIO 32 KauyeCTBOM OKa3aHMs TOCYAApCTBEHHBIX YCIYT, I[EHTPAJIbHBIM
rocyJapCTBEHHbIM OPraHOM, MECTHBIM HCIIOJIHUTEIbHBIM OpPraHOM 00JIaCTH, ropoja
pecnyOJMKAHCKOTO 3HA4Y€HUs, CTOJUIIBI, palioHa, ropojaa O0O0JIACTHOTO 3HAYEHUS,
aKMMOM pailoHa B TOpOJIE, TOPOJIa PAOHHOTO 3HAYCHUS, MOCENIKa, CeJia, CEIHCKOTO
OKpyra TpojjieBaeTcs He Oojiee 4YeM Ha JecsATh pabounx JHEH B CiIydasx
HEOOXOJIUMOCTH:

1) mpoBeaeHUs] AOMOITHUTENIBHOIO M3YYEHUsS WM MPOBEPKU MO kajnobe 1udo
IIPOBEPKH C BBIE3IOM Ha MECTO;

2) nojgy4YeHus JOMOJHUTEIHHOM HHPOpMAITUH.

B cayuae mnpojuieHHs cpoka pacCMOTPEHHS >KajloObl JTOJDKHOCTHOE JIMIIO,
HAJICTICHHOE TTOJTHOMOYHSIMH TI0 PACCMOTPEHHIO )Kall00, B TEUECHUE TPEeX pabodunx qHEH
C MOMEHTA MPOJICHUS CPOKA PACCMOTPEHUS KaI00Bl COOOIIAET B MUCHEMEHHOU (hopme
(ipu mo1aue *KanoObl Ha OyMaKHOM HOCUTENIE) WIIH AJIEKTPOHHOU dopme (Tipu moiaue
aj100blI B 3JIGKTPOHHOM BH/JIE) YCIYTOMOJIy4YaTet0, MOIaBIIEMY kKajao0y, 0 TPOIJICHUN
CpOKa pacCMOTPEHHMS JKaJl0Obl C YKa3aHUEM MPUYUH MPOJICHUS.

CHocka. CtaTesa 25 ¢ u3MeHeHUIMH, BHeceHHBIMH 3akoHaMu PK ot 17.11.2015 Ne
408-V (BBogmtcs B aeiictBue ¢ 01.03.2016); oT 25.11.2019 Ne 272-VI (BBOMTCS B
JEHUCTBYE TI0 HCTCUCHUH JECATH KaJICHIAPHBIX THEH MOCIE JTHS €ro MePBOTO
0o(UIHUATBHOTO OITYOIUKOBAHUA).

I'naBa 5. I'ocynapcTBeHHbIH KOHTPOJIb 32 KAYeCTBOM OKAa3aHUSA
rocy1apcTBeHHBIX YCJayr. OneHka u o01ecTBeHHbIii MOHUTOPUHT
Ka4yecTBa 0KAa3aHUs rOCYIapCTBEHHBIX YCJIYT

CHocka. 3arosioBok riaBbl 5 B penakuuu 3akoHa PK ot 23.11.2015 Ne 417-V
(BBOAMTCS B JEWCTBUE MO HCTEUEHUM JECATH KaJEHIAPHBIX JTHEW IOCJE IHSA €ro
nepBOro OPpUIMAIBHOTO ONMYOIMKOBAHHUS).

Crarbs 26. IIpuHIUNBI NPOBEICHUSA TOCYAAPCTBEHHOI0 KOHTPOJIS 32 KAa4eCTBOM
O0Ka3aHMS TOCYJAAPCTBEHHBIX YCJIYI, OLEHKM M O0IIeCTBEHHOr0 MOHUTOPUHIA
KA4eCTBA OKa3aHUSA IOCY/IapCTBEHHBIX YCJIYT

[IpoBeaeHre rocylIapCTBEHHOIO  KOHTPOJIA 32  KayeCTBOM  OKa3aHMs
rOCyIapCTBEHHBIX YCIIYT, OLICHKH U OOIIECTBEHHOTO MOHUTOPHHIA Ka4eCcTBa OKa3aHUsI
roCyJAapCTBEHHBIX YCIyT OCHOBBIBAETCS HA MPHUHIIMIIAX:

1) 3akOHHOCTH;

2) O0BEKTUBHOCTH;
3) GecnpuUcTpacTHOCTH;



4) 10CTOBEPHOCTH;

5) BCECTOPOHHOCTH;

6) MPO3pavyHOCTH.

Caocka. Ctates 26 B penakiuu 3akoHa PK ot 23.11.2015 Ne 417-V (BBoauTCA B
JIEUCTBUE MO UCTEUCHUH JIECATU KaJICHIApHbBIX THEU MOCIIE THS €ro MepBOro
o(pUIIUATBHOTO OMyOJIMKOBAHMS).

Crarbss 27. QOcCO0CHHOCTH TPOBEACHHSI TOCYJAPCTBEHHOI0 KOHTPOJSA 34
KAa4eCTBOM OKA3aHUS FOCYIaPCTBEHHBIX YCJIYT

1. F'ocyaapcTBeHHBI KOHTPOJIb 32 KAU€CTBOM OKa3aHUs TOCYAapCTBEHHBIX YCIYT
OCYUIIECTBJISIETCSL B COOTBETCTBUU C 3aKOHOAaTeNbcTBOM PecyOnnku Kazaxcras.

2. OOBEKTOM TOCYJApCTBEHHOTO KOHTPOJS 3a KAaueCTBOM  OKa3aHWUs
rOCyAapCTBEHHBIX YCIYT SIBJIAECTCS JEATEIbHOCTh B Cpepe OKa3aHUs TOCYAapCTBEHHBIX
YCIIYT LIEHTPAIbHBIX TOCYAAPCTBEHHBIX OPTaHOB, MECTHBIX UCIIOJIHUTEIBHBIX OPTaHOB
oOnacTef, TOpPOJOB PECIYOIMKAHCKOTO 3HAYEHHUS, CTOJUIBI, pPAaOHOB, TOPOIOB
00JIaCTHOTO 3HAYEHMs, AKUMOB PAlOHOB B TOpOJE, TOPOJOB PAMOHHOIO 3HAYCHUS,
MIOCEJIKOB, CE€JI, CEJIbCKUX OKPYIOB, a Takke (U3MUECKUX U IOPUIAYECKUX JIHII,
OKa3bIBAIOIINX TOCYIAPCTBEHHBIE YCIYITM B COOTBETCTBUM C 3aKOHOJATEIHCTBOM
PecnyOonuku Kazaxcras.

CHocka. Crates 27 B pegakiuu 3akona PK ot 23.11.2015 Ne 417-V (BBoauTCS B
JIEHUCTBUE TI0 UCTEUCHUH JIECATU KaJICHIAPHBIX IHEU MOCIIE THS €ro MepBOTo
0(HUIIMAIBHOTO OITYyOJIUKOBAHUSA).

Crarba 28. Ilopsaaok npoBeieHrsl OLEHKH Ka4eCTBA 0KA3aHUA IOCYAAPCTBEHHBIX
yeayr

OneHka KayecTBa OKAa3aHUs TOCYJApPCTBEHHBIX YCIYr, 33 MCKIOYEHUEM
rOCy/apCTBEHHBIX YCIIYT, OKa3blBA€MbIX B 3JIEKTPOHHOU (hopMe, OCYyILECTBISETCS
YIOJHOMOYEHHBIM OpPraHOM II0 OLICHKE M KOHTPOJIKO 3a KAadyeCTBOM OKa3aHUs
rocyJapCTBEHHBIX YCIYT B OPSIIKE, yCTAHOBICHHOM 3aKOHOAATENIbCTBOM PecryOinku
Kazaxcras.

OneHka KauecTBa rocy/1IapCTBEHHBIX YCIYT, OKa3bIBAEMBIX B AJIEKTPOHHOU (hopme,
OCYIIECTBIISICTCS YIOJIHOMOYEHHBIM OpraHOM B cdepe MHPOpMaTH3aLUHU B MOPSIIIKE,
YCTaHOBJICHHOM 3aKoHojaTeabcTBOM PecnyOnnku Ka3zaxcraH.

Crarba 29. O0mecTBeHHbIH MOHUTOPUHT KAYeCTBA 0Ka3aHHUS IOCYy1apCTBEHHBIX
yeayr

1. OO6uiecTBEHHBII MOHUTOPUHI KauecTBa OKa3aHHUS TOCYJApPCTBEHHBIX YCIyT
OPOBOAUTCS  (PUBMYECKUMH  JUIAMH, HEKOMMEPUYECKUMHU OpraHu3alusiMd IO
cOOCTBEHHOW MHUIIMATHBE U 32 CBOU CUET.



OO0111eCTBEHHBIN MOHUTOPHUHT Ka4eCTBA OKA3aHUS TOCYAAPCTBEHHBIX YCIYT TAKXKE
IIPOBOJIUTCSA 10 TOCYJAPCTBEHHOMY COLIMAJIbHOMY 3aKa3y YIOJHOMOYEHHOT'O OpraHa 1o
OILICHKE M KOHTPOJIIO 32 KAYECTBOM OKa3aHUsI TOCYITAPCTBEHHBIX YCIYT B COOTBETCTBUU
¢ 3akoHozaTenbcTBoM PecniyOnuku Kazaxcras.

2. Ilpm mnpoBegeHUM OOIIECTBEHHOTO MOHUTOPUHTa KadyecTBa OKa3aHUs
roCyJapCTBEHHBIX YCIYT (PU3UYECKHE JIMIAa, HEKOMMEPUYECKHUE OpraHU3allK BIIpPaBe
3ampammBaTh y HEHTPAIbHBIX TOCYJAPCTBEHHBIX OPTaHOB, MECTHBIX UCIIOJIHUTEIBHBIX
OpraHoB 00JIacTeil, TOpPOJOB PECHyOJUKAHCKOTO 3HAYEHHUS, CTOJUIIbI, PalOHOB,
ropoioB OOJACTHOIO 3HAYEHHs, aKUMOB PAMOHOB B TOpPOJE, T'OPOJOB PANOHHOTO
3HAUEHHUs, TIOCEJIKOB, C€Jl, CEeIbCKUX OKpyroB, locymapcTBEeHHOW KOpHopanuu
HEOOXOAMMYI0 HMH(OpMAILINI0, OTHOCALIYIOCS K cdepe oKazaHUs T'OCYJapCTBEHHBIX
yCIIyT, B Cllydae OTCYTCTBHUS JaHHOW HMH(OpMalMd Ha UX HMHTEPHET-pecypcax, 3a
UCKJIIOYEHHEM  HMH(OpPMAIMM,  COCTaBJSIONIEM  TOCYJapCTBEHHBIE  CEKPETHI,
KOMMEpPYECKYI0 M HHYIO OXpaHSEMyK 3aKOHOM TailHy B COOTBETCTBHHM C
3akoHoAaTeabrcTBOM Pecnyonuku Kazaxcran.

3. Ilo pe3ynpTaTam OOIIIECTBEHHOIO MOHMTOPHMHIA KayecTBa OKa3aHUS
rOCyJapCTBEHHBIX YCIYyr (U3WYECKHe JIMIAa, HEKOMMEPYECKHME OpraHu3aluu
COCTaBIISIIOT 3aKJIIOYEHHE. 3aKIIOYeHHE OOLIECTBEHHOIO MOHUTOpPUHIA KadyecTBa
OKa3aHUs rOCYIapCTBEHHBIX YCIYT BKIIIOYACT:

1) undopmario o cobItOIEHUN EHTPAIBHBIMUA TOCYAAPCTBEHHBIMU OpTaHAMH,
MECTHBIMU HCIIOJTHUTEIBHBIMU OpraHamMu 00JlacTei, TOpOJIOB pPecImyOIUKaHCKOTO
3HAYEHHUS, CTOJMIbI, PAllOHOB, TOPOJOB OOJIACTHOTO 3HAYEHUS, AKUMAaMU PAOHOB B
ropojie, TOPOJOB paliOHHOTO 3HAYEHMs, IIOCEIKOB, CEJ, CEJIbCKUX OKpPYIOB,
l'ocynapcTBeHHOW — KOpmopamueid, a Takke  YyCIyrojaarelissMd  TpeOoBaHUM
3akoHosaTenbcTBa PecnyOnmmku Kazaxcran B cdepe okazaHusl TOCYAapCTBEHHBIX
yCIIyT;

2) peKOMEHJAIMW M0 YCTPAaHEHUIO BBIABICHHBIX B XOJAE€ OOIIECTBEHHOTO
MOHUTOpPUHIa KayecTBa OKa3aHUs TOCYJAPCTBEHHBIX YCIYT (DAKTOB HECOOMIOAECHUS
3akoHojarenbcTBa PecnyOnuku Kaszaxcran B cdepe okazaHHs TOCYAapCTBEHHBIX
yCIyr,

3) npeasioXKeHus MO MOBBIIICHUIO KaYeCTBa OKa3aHMs TOCYIapCTBEHHbBIX YCIYT;

4) mpe/ioKEeHHs] N0 BHECEHUIO W3MEHEHUW W JOMOJHEHHM B MOJ3aKOHHBIE
HOPMAaTHBHbBIE TPABOBBIC aKThI, ONMPEACIISIONINE TOPSIIOK OKa3aHUs TOCY1apCTBEHHBIX
YCIIYT.

4. llenTpanbHble TOCYIAPCTBEHHBIE OpPraHbl, MECTHBIE HCIIOJHUTEIbHBIE OPTaHbI
oOnacTedl, TOpOJOB PECHYOIMKAHCKOTO 3HAYEHHUS, CTOJUII, pPAaOHOB, TOPOIOB
00JIaCTHOrO 3HAYEHUS, aKUMbl PAOHOB B TOpOJE, TOPOJOB PAHOHHOIO 3HAYEHMS,



MOCENIKOB, CEJI, CEJIbCKUX OKpYyroB, locynapcTBeHHas Kopropamusi, a TakxKe
ycayrojgaTead  MOPUHUMAIOT  MEpPbl IO  TOBBINICHUIO  KAadyecTBa  OKa3aHUSA
rOCyJapCTBEHHBIX YCIYr C YYE€TOM 3aKJIIOYEHHS OOIIECTBEHHOTO MOHUTOPHUHIA
KauecTBa OKa3aHUs TOCYAapCTBEHHBIX YCIYT.

CHocka. Cratbs 29 ¢ usMeHeHusiMu, BHeceHHbIMU 3akoHamMu PK ot 17.11.2015 Ne
408-V (BBoautcs B aeiicteue ¢ 01.03.2016); ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBoAMTCS B
JIEHUCTBYE TI0 HCTEUCHUH JIECATH KaJICHIAPHBIX THEU MOCIIE JTHS €ro MePBOTO
o(pUIMATBHOTO OIyOJIMKOBAHMS).

I'naga 6. SAKJIIOUUTEJIBHBIE OJIOKEHUS
Crarbs 30. OTBeTCTBEHHOCTHh 32 HapylleHHe 3aKOHOAaTelbCcTBa PecmyOuamnku
Ka3axcran B cdepe okazaHusi roCyiapCTBEHHBIX YCJIYT
Hapymienne 3akonopatenbctBa PecnyOnuku Kazaxctan B cdepe oxazanus
FOCYIapCTBEHHBIX YCIYT BJIEYET OTBETCTBEHHOCTh, YCTAHOBICHHYI) 3aKOHAMU
PecniyOonuku Kazaxcras.
Crarbs 31. I[lopsaaok BBeAeHUs B JeiiCTBHE HACTOALLECI0 3AKOHA
Hacrosimuii 3akOH BBOAMTCS B JECUCTBUE MO MCTCUCHUU TPUMLIATH KaJCHJIAPHBIX
JTHEH TI0CIIe ero MepBOro OPUIMATBLHOTO OMyOJIMKOBAHUS.
Ilpe3uoenm

H. HA3APFAEB
Pecnybnuxu Kazaxcman
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